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Zamawianie materiatow
eksploatacyjnych

Naboje drukujace firmy Dell™ sa dostepne tylko poprzez sie¢ dystrybucyjng firmy Dell. Naboje drukujace
mozna zamawia¢ przez Internet na stronic www.dell.com/supplies lub telefonicznie.

Australia 1300 303 290 Luksemburg 02.713 1590
Austria 0820 -24 053035 Malezja 1800 88 0301
Belgia 02.713 1590 Meksyk 001 866 851 1754
Chile 1230-020-3947 Niemcy 0800 2873355

800-202874 Norwegia 231622 64
Chiny 800-858-0888 Polska 022 579 59 65
Czechy +420 225372 711 Portugalia 214220710
Dania 3287 5215 Puerto Rico 866-851-1760
Finlandia 09 2533 1411 RPA 0860 102 591
Francja 825387247 Singapur 1800 394 7486
Hiszpania 902120385 Szwajcaria 0848 335 599
Holandia 020 - 674 4881 Szwecja 08 587 705 81
Irlandia 1850 707 407 Wielka Brytania 0870 907 4574
Japonia 044-556-3551 Witochy 800602705
Kanada 877-501-4803 USA 0870907 4574
Kolumbia 01800-9-155676

m/ UWAGA: Uzytkownicy pochodzacy z krajow niewymienionych na tej liscie powinni skontaktowac sie ze
sprzedawcg produktow firmy Dell w celu zamdwienia materiatéw eksploatacyjnych.

Drukarka zostata zaprojektowana tak, aby mogta drukowaé przy pomocy nast¢pujacych nabojow drukujacych.

Materialy eksploatacyjne Numer
katalogowy

Naboj o standardowej pojemnosci z czarnym atramentem 15566

(Standard Capacity black ink cartridge)

Nabgj kolorowy o standardowej pojemnosci 15567

(Standard Capacity color ink cartridge)

Naboj o wysokiej pojemnosci z czarnym atramentem M4640

(High Capacity black ink cartridge)

Naboj kolorowy o wysokiej pojemnosci M4646

(High Capacity color ink cartridge)
Naboj foto 14844




Trzy rodzaje oznaczen UWAGA

M/ UWAGA: Oznacza wazng informacje, przydatng w efektywniejszym korzystaniu z drukarki.

O UWAGA: Oznacza prawdopodobienstwo uszkodzenia sprzetu lub utraty danych oraz
informuje co zrobi¢, aby unikng¢ problemu.

& UWAGA: Oznacza prawdopodobienstwo uszkodzenia mienia, uszkodzenia ciata
lub wypadku $miertelnego.

Informacje zawarte w tym dokumencie moga by¢ zmieniane bez uprzedzenia.
© 2005 Dell Inc. Wszelkie prawa zastrzezone.

Wszelkie kopiowanie bez pisemnej zgody firmy Dell Inc. jest surowo wzbronione.

Znaki towarowe uzyte w tym tekscie: Dell, logo firmy DELL, Dell Picture Studio i Dell Ink Management System sa znakami
towarowymi firmy Dell Inc.; Microsoft i Windows sa zarejestrowanymi znakami towarowymi Firmy Microsoft Corporation.

Inne nazwy i znaki towarowe moga wystgpowa¢ w dokumencie i odnosza si¢ do posiadaczy praw do nich lub do nazw
produktow. Dell Inc. nie ro$ci sobie praw do nazw i znakéw towarowych, poza nazwami i znakami towarowymi nalezacymi
do niej.

OGRANICZONE PRAWA RZADU STANOW ZJEDNOCZONYCH

To oprogramowanie i dokumentacja jest dostarczane z ograniczonymi prawami. Uzywanie, kopiowanie i udostgpnianie go

przez rzad podlega ograniczeniom, zawartym w punkcie (c)(1)(ii) klauzuli Rights in Technical Data and Computer Software
w DFARS 252.227-7013 oraz odnosnych postanowieniach FAR: Dell Inc., One Dell Way, Round Rock, Texas, 78682, USA.
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A UWAGA: WSKAZOWKI DOTYCZACE

BEZPIECZENSTWA

Nalezy przestrzega¢ ponizszych zalecen, aby zapewni¢ sobie bezpieczenstwo osobiste oraz uchroni¢ produkt
i srodowisko pracy przed uszkodzeniem.

Jesli do produktu dotaczono modem, z modemem tym nalezy zawsze uzywac kabla z drutu o rozmiarze
26 AWG (amerykanski znormalizowany szereg $rednic drutu) i wtyczki modularnej RJ-11 zgodne;j
z normami wyznaczonymi przez FCC (Federalng Komisj¢ Komunikacji).

W celu ochrony urzadzenia przed naglymi przejSciowymi zmianami napigcia nalezy uzywac ttumika
falownikowego, urzadzenia poprawiajace parametry linii lub zasilacze awaryjne UPS.

Nie nalezy korzysta¢ z drukarki w wilgotnym $rodowisku, na przyktad w poblizu wanny, zlewu lub
basenu albo w mokrej piwnicy.

Nie wolno stawia¢ mebli lub ktas¢ przedmiotoéw na kablach produktu. Kable nalezy poprowadzi¢ w taki
sposob, aby nie mozna byto na nie nadepnac¢ lub si¢ o nie potknac.

Nalezy uzywac wylacznie kabla zasilania dostarczonego wraz z tym produktem lub zamiennego kabla
zasilania autoryzowanego przez producenta.

UWAGA: Jesli produkt nie jest oznaczony symbolem [O], nalezy go podtaczyé¢ do
odpowiednio uziemionego gniazda zasilania.

Kabel zasilania powinien by¢ podtaczony do tatwo dostepnego gniazda zasilania znajdujacego si¢
w poblizu urzadzenia.

W celu catkowitego wyltaczenia drukarki, nalezy wyjac kabel zasilania ze zrodta zasilania.

Wszelkie naprawy i czynnosci serwisowe, oprocz opisanych w dokumentacji uzytkownika, powinny
by¢ wykonywane przez autoryzowany serwis.

Z funkcji faksu nie nalezy korzysta¢ podczas burzy. Podczas burzy nie nalezy takze instalowa¢ drukarki,
ani podtaczac do niej zadnych kabli i urzadzen, takich jak telefon lub kabel zasilania.

Ten produkt jest zaprojektowany w taki sposob, aby spetnial wymogi bezpieczenstwa, przy
zastosowaniu czgsci autoryzowanych przez firme Dell. Zwiazek niektorych czgsci z bezpieczenstwem
moze czasami nie by¢ widoczny. Firma Dell nie ponosi odpowiedzialnosci za zagrozenia i szkody
spowodowane uzyciem czgsci nie autoryzowanych przez firmg Dell.

Przed przystapieniem do usuwania zacig¢ nalezy koniecznie sprawdzi¢ instrukcje
w Podreczniku wiasciciela.

UWAGA: WSKAZOWKI DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA
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UWAGA: WSKAZOWKI DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA



Informacje o drukarce

Za pomoca drukarki Dell Photo AIO Printer 944 mozna wykonywac¢ rozne czynnosci. Kilka
waznych informacji:

+ Jesli drukarka jest podtaczona do komputera, projekty mozna tworzy¢, korzystajac z panelu
operacyjnego lub z oprogramowania drukarki.

* Drukarka musi by¢ podtaczona do komputera, aby wykonywac czynnos$ci skanowania,
drukowania i faksowania.

*  Drukarka nie musi by¢ podtaczona do komputera, aby kopiowa¢ dokumenty lub drukowaé
z kart pamigci, kluczy pamigci USB lub aparatow cyfrowych obstugujacych standard
PictBridge.

Informacje o drukarce | 11
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Opis czesci drukarki

2

Numer Czesé: Opis:

1 Podporka papieru Czg$¢ podtrzymujaca zatadowany papier.

2 Prowadnica papieru Prowadnica ulatwiajaca prawidlowe podawanie papieru.
3 Pokrywa gorna Gorna czgs¢ drukarki utrzymujaca dokumenty i zdjecia

w ptaskim utozeniu podczas skanowania.

Informacje o drukarce



Numer

Czesé:

Opis:

10

11

12

13

Taca na wydruki

Modut drukarki
Kosz na naboje

z atramentem

Podporka skanera

Z}acze USB

Gniazdo zasilania

Gniazda karty pamigci

Ztacze USB obstugujace
standard PictBridge

Szyba skanera

Panel operacyjny

Taca przytrzymujaca papier wychodzacy z drukarki.
UWAGA: W celu zwigkszenia powierzchni tacy na
wydruki nalezy wyciggna¢ tace i roztozy¢ element
przedtuzajacy.

Modul, ktory nalezy podniesé, aby uzyskac dostep do
naboi z atramentem.

Kosz, zawierajacy dwa naboje z atramentem: kolorowy
oraz czarny lub foto. Wigcej informacji na temat nabojow
mozna znalezé w sekcji ,, Wymiana nabojow z atramentem”
na str. 71.

Czg$¢ znajdujaca si¢ pod modutem drukarki,
podtrzymujaca uniesiony modut drukarki podczas
wymiany naboi z atramentem.

UWAGA: W celu zamkniecia drukarki i umozliwienia
jej normalnego dziatania nalezy unies¢ modut
drukarki, wepchna¢ podpérke skanera w kierunku
tytu drukarki, a nastepnie opuszcza¢ modut drukarki,
az oprze sie na drukarce.

Gniazdo, do ktorego podtacza sig kabel USB
(sprzedawany osobno). Drugi koniec kabla USB podtacza
si¢ do komputera.

Gniazdo, do ktorego podtacza sig kabel zasilania.

UWAGA: Kabel zasilania nalezy podfaczy¢ do
drukarki przed podtgczeniem go do gniazda
sieciowego.

Gniazda, do ktorych wktada sig karty no$nika z cyfrowymi
obrazami.

Gniazdo, do ktorego podtacza sig klucz pamigci USB lub
kabel USB (sprzedawane osobno), taczacy drukarke

z aparatem obstugujacym standard PictBridge. Wigcej
informacji mozna znalez¢ w sekcji ,,Drukowanie fotografii
z aparatu obstugujacego standard PictBridge” na str. 31.

Powierzchnia, na ktorej umieszcza si¢ dokumenty lub
zdjecia w celu kopiowania, faksowania lub skanowania.

Panel drukarki uzywany do sterowania kopiowaniem,
faksowaniem lub drukowaniem. Wigcej informacji mozna
znalez¢ w sekeji ,,Korzystanie z panelu operacyjnego”

na str. 15.

Informacje o drukarce

13
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Konfiguracja drukarki

m UWAGA: Drukarka Dell Photo AlO Printer 944 dziata z systemami operacyjnymi Microsoft®
Windows® 2000, Windows XP i Windows XP Professional x64.

Postepuj zgodnie z instrukcjami na plakacie Konfigurowanie drukarki, aby zainstalowac sprzet
i oprogramowanie. W przypadku wystapienia probleméw podczas instalacji, patrz sekcja
,,Problemy dotyczace instalacji” na str. 77.

Ustawianie jezyka drukarki

Ustawianie jgzyka drukarki po raz pierwszy:

1 Przy pierwszym wiaczeniu drukarki, naciskaj przyciski Strzatek [<] [*], aby znalez¢
wlasciwy jezyk.

2 Nacis$nij przycisk Wybierz @, aby zatwierdzi¢ wybor jezyka.

Zmiana jezyka drukarki
W celu zmiany domyslnego jezyka uzywanego na panelu operacyjnym drukarki nalezy wykonac
nastgpujace czynnosci:
1 Nacisénij przycisk Zasilanie @, aby wlaczy¢ drukarke.
Naciskaj przyciski Strzalek [¥] [4], az do pojawienia si¢ elementu Instalacja.
Nacisnij przycisk Wybierz ©.
Naciskaj przyciski Strzalek [¥] [4], az do pojawienia si¢ elementu Jezyk.
Naciskaj przyciski Strzatek [<] [*], aby znalez¢ wiasciwy jezyk.

o a h~h W DN

Nacisnij przycisk Wybierz @, aby zatwierdzi¢ wybor jezyka.

Informacje o drukarce



Korzystanie z panelu operacyjnego

Przyciski na panelu operacyjnym umozliwiaja skanowanie, kopiowanie i dostosowywanie
dokumentow. Kiedy drukarka jest wlaczona, przycisk zasilania ©) jest podswietlony.

Numer Element: Funkcja:
1 Wyswietlacz Wyswietla opcje skanowania, kopiowania,
LCD faksowania oraz drukowania, a takze komunikaty

o stanie i komunikaty o btedach. Wigcej informacji
mozna znalezé w sekcji ,,Korzystanie z panelu
operacyjnego” na str. 15.

2 Przycisk Menu Wchodzenie i wychodzenie z menu.

3 Przycisk Wstecz Powracanie do poprzedniego menu lub ekranu.

Informacje o drukarce
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Numer Element: Funkcja:
4 Przyciski + Nawigacja migdzy menu i elementami menu.
strzatek » Zwigkszenie lub zmniejszenie liczby kopii.
* Zmiana wybranego trybu.
» Nawigacja migdzy zdjgciami na karcie pamigci
lub w aparacie cyfrowym.
5 Przycisk Wiaczanie i wyltaczanie drukarki.
Zasilanie
6 Przycisk Anulyj » Anulowanie aktualnie wykonywanych zadan
skanowania, drukowania i kopiowania.
 Anulowanie zadania kopiowania (za pomoca
samej drukarki) i wyrzucania strony.
» Zamykanie menu i powr6t do ustawien
domyslnych.
7 Przycisk Start Rozpoczynanie kopiowania, skanowania lub
O faksowania.
8 Przycisk * Wybor elementu menu.
Wybierz @ * Wybor obrazu przeznaczonego do drukowania

(w trybie foto).
» Rozpoczynanie pobierania papieru (poprzez
przytrzymanie przycisku przez 3 sekundy).

Menu panelu operacyjnego

Po naci$nigciu przycisku Menu (&), pojawia si¢ nast¢pujace menu. Korzystajac z przyciskow
strzalek [<] [*] mozna przegladaé¢ opcje, dostepne w kazdym menu. Kiedy pojawi si¢ pozadane
ustawienie, naci$nij powtdrnie przycisk Menu , aby je zapisac i przej$¢ do nastepnego

dostgpnego menu.

Tryb kopiowania

Elementy Menu kopiowania

Ustawienia

Kolor » Kolorowy*
* Czarno-biaty
Liczba kopii 1-99

16 | Informacje o drukarce



Elementy Menu kopiowania Ustawienia

Zmniejsz/Powigksz * 50%
* 100%*
* 200%
* Niestandardowy%
* Dopasuj do strony
e Plakat 2 x 2
e Plakat3x 3
* Plakat4 x 4
e 2Vax 3% cala
* 3x 5cali
e 32 x5 cali
* 4x6cali
e 5x 7cali
e 8x 10 cali
e 82x 11 cali
* 82 x 14 cali
* A6
e A5
* B5
« A4
L
* 2L
 Hagaki
*10x 15cm
* 13x 18 cm

Jakos¢ kopii » Szkic
* Normalna
* Foto
 Automatycznie*

Jasno$¢ Dostosuj ustawienie jasnosci, naciskajac przycisk Wybierz
~).a nastepnie korzystajac z przyciskow strzalek [<] [»].

Informacje o drukarce | 17
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Elementy Menu kopiowania

Ustawienia

Rozmiar pustej str.

¢ 3x 5cali

e 312 x 5 cali
* 4x 6 cali

* 10x 15 cm
* 5x 7 cali

* 13x 18 cm
e 8'2x 11 cali
e 8'2x 14 cali
* A6

* A5

* B5

e A4

L

« 2L

» Hagaki

* 6x8cm

Typ papieru

» Autowykrywanie*
» Zwykty

» Powlekany
 Blyszczacy

* Folia

Powtérz obraz

o Ix*
o 4x
* Ox
* 16x

Informacje o drukarce



Elementy Menu kopiowania Ustawienia

Rozmiar oryginatu * Automatycznie
» 2V x 3% cala
* 3x5cali
e 3% x 5 cali
* 4x6cali
* 10x 15 cm
* 5x 7 cali
* 13x 18 cm
* 8x 10 cali
e 82 x 11 cali
* A6
* A5
* B5
« Ad
L
* 2L
» Hagaki
* 6x8cm

Podglad Nacisnij przycisk Wybierz @

* Fabryczne ustawienia domys§lne

Tryb fotograficzny

Kiedy w drukarce jest wlozona karta pamigci lub klucz pamigci USB, dostgpne sa nast¢pujace
opcje:

Elementy menu fotografii Ustawienia

Wyséw. lub wydr. fot Nacisnij przycisk Wybierz @ . Wigcej informacji mozna znalez¢
w sekeji ,,Drukowanie fotografii z karty pamigei lub klucza USB”
na str. 32.

Zapisz na komputerze Nacisnij przycisk Wybierz @ . Wigcej informacji mozna znalez¢
w sekeji ,,Drukowanie fotografii z karty pamigci lub klucza USB”
na str. 32.

Wyswietl pokaz slajdow Nacis$nij przycisk Wybierz @ . Wigcej informacji mozna znalez¢
w sekeji ,,Drukowanie fotografii z karty pamigci lub klucza USB”
na str. 32.

Informacje o drukarce | 19
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Elementy menu fotografii

Ustawienia

Drukuj wszystkie <X> fotografie

Naci$nij przycisk Wybierz @ Wigcej informacji mozna znalez¢
w sekeji ,,Drukowanie fotografii z karty pamigei lub klucza USB”
na str. 32.

Naci$nij przycisk Menu , aby przej$¢ do innych elementéw menu fotografii.

Elementy menu fotografii

Ustawienia

Kolor

» Kolorowy*
» Czarno-bialy

Rozmiar fotografii

e 2Yx 3% cala
e 3% x 5 cali
* 4x6cali

e 5x 7 cali

* 8x 10 cali
L

« 2L
*6x8cm

* 10x15 cm
¢ 13x18cm
o 8% x11 cali
« A4

e A5

* B5

« A6

» Hagaki

Jako$¢

* Szkic

» Normalna

* Foto

* Automatyczny*

Jasnos¢

Dostosuj ustawienie jasno$ci, naciskajac przycisk Wybierz
©),a nastepnie korzystajac z przyciskow strzatek [<] [].

Informacje o drukarce



Elementy menu fotografii Ustawienia

Rozmiar papieru e 3x5cali
e 3% x 5 cali
* 4x 6 cali
*10x 15cm
* 5x 7 cali
* 13x 18 cm
e 8% x 11 cali
e 8% x 14 cali
* A6
* A5
* BS
« A4
L
« 2L
» Hagaki
* 6x8cm

Typ papieru » Autowykrywanie*
* Zwykty
» Powlekany
 Blyszczacy

* Folia
Przytnij Dostosuj obraz przeznaczony do przycigcia, naciskajac
przycisk Wybierz (Y, a nastgpnie korzystajac z przyciskow
strzalek [«] [»].
Obré¢ 0 90 stopni Nacisnij przycisk Wybierz .
Podglad Naciénij przycisk Wybierz ©).
Redukcja efektu czerwonych oczu * Wiacz
* Wylacz*
Autopoprawa jakosci * Wiacz
* Wylacz*
Wydruk w kolorze sepii * Wiacz
* Wylacz*

* Domyslne ustawienie fabryczne
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Tryb skanowania

Podmenu Skanowanie jest dostgpne tylko wtedy, gdy drukarka jest podtaczona do komputera lub
adaptera sieciowego W przypadku wybrania trybu skanowania, uzytkownik zostanie poproszony
o wybranie komputera docelowego dla skanowanego dokumentu Dostgpne komputery mozna
przeglada¢, naciskajac przyciski strzalek [«] [*]. Naci$nigcie przycisku Menu (§) powoduje
wybranie komputera, ktorego nazwa jest aktualnie wyswietlana.

ﬁ UWAGA: Jesli drukarka jest potaczona lokalnie, podmenu Skanowanie sie nie pojawia.
Automatycznie wybierany jest komputer host.

Elementy menu Skanowanie

Ustawienia

Kolor » Kolorowy*
» Czarno-biaty
Aplikacja Korzystajac z przyciskow strzatek [«] [»] wybierz aplikacje, za

pomoca ktorej ma sig otworzy¢ skanowany dokument.

* Fabryczne ustawienia domyslne

Tryb konfiguracji

Elementy menu konfiguracji

Ustawienia

Przywrdc ustaw. fabr.

Naci$nij przycisk Wybierz @

Jezyk

* Brazilian Portuguese
* Czech

* Danish

* Dutch

* English

* Finnish

* French

* German

* Greek

* Italian

* Japanese

» Norwegian
* Polski

* Russian

* Spanish

» Swedish

Informacje o drukarce



Elementy menu konfiguracji  Ustawienia

Wyczys$¢ ustawienia: * Nigdy
* Po 2 minutach*

* Fabryczne ustawienia domys§lne

Tryb przegladu

Elementy menu przegladu Ustawienia

Poziomy atramentu Naci$nij przycisk Wybierz @
Zmien naboj Naci$nij przycisk Wybierz @
Skalibruj naboje Naci$nij przycisk Wybierz @
Wyczy$¢ naboje Naci$nij przycisk Wybierz @
Drukuj strong testowa Naci$nij przycisk Wybierz @

tadowanie papieru

1 Przekartkuj papier.

2 Poloz papier na Srodku podporki papieru.

3 Dosun prowadnice papieru w taki sposob, aby obie prowadnice dochodzity do krawedzi
papieru.

m UWAGA: Nie nalezy rownoczes$nie przesuwac obu prowadnic. W czasie przesuwania jednej
prowadnicy, druga dopasowuje sie odpowiednio.
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ﬁ UWAGA: Nie nalezy wktada¢ papieru do drukarki na site. Papier powinien leze¢ ptasko na
powierzchni podpérki papieru. Jego krawedzie powinny znajdowac sie na tej samej
ptaszczyznie co obydwie prowadnice.

Ay = /

4. 2

Papier fotograficzny nalezy tadowacé krotsza krawedzia, strona btyszczaca (do zadrukowania)
skierowana w gore.

Informacje o drukarce



Opis dzialania automatycznego czujnika typu
papieru
Drukarka posiada automatyczny czujnik typu papieru, rozpoznajacy nastgpujace typy papieru:

o Zwykly

* Folie

* Btlyszczacy/foto

Po zatadowaniu jednego z tych typoéw papierdw, drukarka rozpoznaje typ papieru i automatycznie
dostosowuje ustawienia Jako$¢/Szybkos¢.

Ustawienia Jakos¢/Szybkos¢

Typ papieru Przy zainstalowanych Przy zainstalowanych
nabojach czarnym nabojach foto i kolorowym
i kolorowym

Zwykty Normalna Foto

Folie Normalna Foto

Btyszczacy/foto Foto Foto

ﬁ UWAGA: Drukarka nie rozpoznaje rozmiaru papieru.
Wybieranie rozmiaru papieru:
1 W otwartym dokumencie kliknij kolejno polecenia Plik — Drukuj.

2 W oknie dialogowym Drukowanie kliknij przycisk Preferencje lub WlasciwoSci
(w zalezno$ci od programu i systemu operacyjnego).

Pojawi si¢ okno dialogowe Preferencje drukowania.
3 Na karcie Ustawienia drukowania wybierz rozmiar papieru.
4 Kliknij przycisk OK.

Automatyczny czujnik typu papieru pozostaje domyslnie wiaczony, dopoki si¢ go nie wytaczy.
W celu wylaczenia automatycznego czujnika typu papieru na czas wykonywania konkretnego
zadania nalezy wykonaé nast¢pujace czynnosci:

1 W otwartym dokumencie kliknij kolejno polecenia Plik — Drukuj.

2 W oknie dialogowym Drukowanie kliknij przycisk Preferencje lub WlasciwoSci
(w zalezno$ci od programu i systemu operacyjnego).

Pojawi si¢ okno dialogowe Preferencje drukowania.

Informacje o drukarce
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3
4
5

Kliknij karte Ustawienia drukowania.
Z rozwijanego menu Typ nosnikéw wybierz typ papieru.

Kliknij przycisk OK.

W celu wylaczenia automatycznego czujnika typu papieru dla wszystkich zadan nalezy wykonaé
nastgpujace czynnosci:

1

o a h~h W DN

Przy korzystaniu z systemu Windows XP, kliknij przycisk Start — Panel
sterowania — Drukarki i inny sprzet — Drukarki i faksy.

Przy korzystaniu z systemu Windows 2000, kliknij przycisk
Start — Ustawienia — Drukarki.

Kliknij prawym przyciskiem myszy ikong drukarki Dell Photo AIO Printer 944.
Kliknij opcj¢ Preferencje drukowania.

Kliknij karte Ustawienia drukowania.

Z rozwijanego menu Typ nosnikéw wybierz typ papieru.

Kliknij przycisk OK.

Informacje o drukarce



Drukowanie

Drukowanie dokumentu
1 Wilacz komputer i drukarke i upewnij sig, ze sa potaczone.

2 Zataduj papier strona do drukowania do gory. Wigcej informacji mozna znalez¢ w sekcji
,JLadowanie papieru” na str. 23.

3 W otwartym dokumencie kliknij kolejno polecenia Plik — Drukuj.
4 Dostosuj ustawienia drukowania.

a  Kliknij przycisk Preferencje, Wlasciwos$ci, Opcje lub Ustawienia (w zaleznosci od
programu i systemu operacyjnego).

Pojawi si¢ okno dialogowe Printing Preferences (Preferencje drukowania).

b Nakarcie Print Setup (Ustawienia drukowania) okresl jakos¢ wydruku, rozmiar papieru,
wydruk czarno-bialy lub kolorowy, drukowanie bez obramowania, uktad (orientacjg)
strony 1 liczbeg kopii.

¢ Na karcie Zaawansowane wybierz 2-sided printing (drukowanie dwustronne), uktad,
oraz uzycie funkcji Automatic Image Sharpening (Automatyczne wyostrzanie obrazu).

d  Po wprowadzeniu zmian w Printing Preferences (Preferencjach drukowania), kliknij
przycisk OK na dole ekranu, aby powrdci¢ do okna dialogowego Drukowanie.

5 Kliknij przycisk OK lub Drukuj, w zaleznosci od uzywanego programu i systemu operacyjnego.
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Drukowanie fotografii

1 Zataduj papier fotograficzny strong do drukowania (btyszczaca) w gore. Wigcej informacji
mozna znalez¢ w sekcji ,Ladowanie papieru” na str. 23.

2 Zaleca si¢ uzywanie naboju kolorowego lub foto do drukowania fotografii. Wigcej informacji
mozna znalez¢ w sekcji ,, Wymiana nabojow z atramentem” na str. 71.

W otwartym dokumencie kliknij kolejno polecenia Plik — Drukuj.

4 Dostosuj ustawienia drukowania, klikajac Preferencje, Wlasciwosci, Opcje, lub Ustawienia
(w zalezno$ci od programu i systemu operacyjnego).

Pojawi si¢ okno dialogowe Printing Preferences (Preferencje drukowania).

m UWAGA: W przypadku korzystania z programu Dell Picture Studio nalezy wybrac¢ opcje
View All Printer Settings (Pokaz wszystkie ustawienia drukarki), aby wyswietli¢ Wtasciwosci
drukowania.

5 Na karcie Print Setup (Ustawienia drukowania) wybierz Foto, a nastgpnie w rozwijanym
menu ustawienia dpi (punkty na cal).

Wybierz rozmiar papieru, orientacjg oraz liczbg kopii.

6
m UWAGA: Do drukowania fotografii zaleca sie papier foto/btyszczacy.

7 Po zakonczeniu dostosowywania ustawien drukowania, kliknij przycisk OK.
8

Kliknij przycisk OK lub Drukuj, w zalezno$ci od uzywanego programu i systemu
operacyjnego.

9 Fotografie nalezy wyjmowac¢ z urzadzenia wielofunkcyjnego natychmiast po wydrukowaniu,
aby zapobiec sklejaniu si¢ fotografii lub rozmazywaniu atramentu.

m UWAGA: Przed umieszczeniem fotografii w albumie (nie wklejanym) lub ramce nalezy
odczekac wystarczajgco diugo, aby fotografie mogly catkowicie wyschnaé. Moze to potrwac od
12 do 24 godzin, w zaleznosci od warunkow atmosferycznych. Przedtuzy to trwatos$¢ odbitek.

Drukowanie



Drukowanie fotografii bez obramowania

1 W celu osiagnigcia najlepszych rezultatow nalezy uzywac papieru
fotograficznego/btyszczacego i tadowac go zawsze strong do drukowania do gory. Wigcej
informacji mozna znalez¢ w sekcji ,fadowanie papieru” na str. 23.

Ay

N

Zaleca si¢ uzywanie naboju kolorowego lub foto do drukowania fotografii. Wigcej informacji
mozna znalez¢ w sekcji ,, Wymiana nabojow z atramentem” na str. 71.

"/Q

..l

‘{a

N

w

W otwartym dokumencie kliknij kolejno polecenia Plik — Drukuj.

'S

Dostosuj ustawienia drukowania, klikajac Preferencje, Wlasciwosci, Opcje, lub Ustawienia
(w zalezno$ci od programu i systemu operacyjnego).

Pojawi si¢ okno dialogowe Printing Preferences (Preferencje drukowania).

5 Na karcie Print Setup (Ustawienia drukowania) wybierz Foto, a nastgpnie w rozwijanym
menu ustawienia dpi (punkty na cal).

Drukowanie
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6 Zaznacz pole wyboru Bez obramowania, wybierz orientacj¢ fotografii oraz liczbg kopii.

7 Na karcie Zawansowane wybierz z rozwijanego menu rozmiar papieru bez obramowania
i kliknij przycisk OK.

8 Kliknij przycisk OK lub Drukuj, w zalezno$ci od uzywanego programu i systemu
operacyjnego.

Drukowanie kopert
1 Wiacz komputer i drukarke i upewnij sig, Ze sa potaczone.

2 Zataduj maksymalnie 10 kopert z miejscem na znaczek w lewym, gornym rogu.

ﬁ UWAGA: Pojedyncze koperty mozna tadowaé¢ na podpérke papieru bez koniecznosci
wyjmowania zwyktego papieru.

| N AP

W otwartym dokumencie kliknij kolejno polecenia Plik — Drukuj.

4 Kliknij przycisk Preferencje, Wlasciwos$ci, Opcje lub Ustawienia (w zaleznosci od
programu i systemu operacyjnego).

Pojawi si¢ okno dialogowe Printing Preferences (Preferencje drukowania).
5 Na karcie Ustawienia drukowania wybierz ustawienia opcji jako$ci/szybkosci wydruku,
rozmiaru papieru, drukowania kolorowego lub czarno-biatego, orientacji oraz liczby kopii.

Q UWAGA: Dotyczy klientow w Japonii: W przypadku korespondencji w Japonii wydruk na kopercie
mozna wykonac¢ w orientacji pionowej ze znaczkiem w prawym dolnym rogu lub w orientaciji
poziomej ze znaczkiem w lewym dolnym rogu. W przypadku korespondencji miedzynarodowej
wydruk nalezy wykona¢ w orientacji poziomej ze znaczkiem w lewym gérnym rogu.

6 Po wprowadzeniu zmian w oknie Printing Preferences (Preferencje drukowania), kliknij
przycisk OK na dole ekranu, aby powrdci¢ do okna dialogowego Drukowanie.

7 Kliknij przycisk OK lub Drukuj, w zaleznosci od uzywanego programu i systemu
operacyjnego.

Drukowanie



Drukowanie fotografii z aparatu
obstugujacego standard PictBridge

Drukarka obstuguje aparaty fotograficzne zgodne ze standardem PictBridge.

1 Jeden koniec kabla USB podtacz do aparatu.
2 Drugi koniec kabla USB w16z do portu PictBridge znajdujacego si¢ z przodu drukarki.

ﬁ UWAGA: Kiedy drukarka nie jest podtgczona do komputera, a aparat PictBridge jest
podtaczony do drukarki, niektére funkcje przyciskow na panelu operacyjnym drukarki sg
niedostepne. Funkcje te stang sie ponownie dostepne po odtgczeniu aparatu od drukarki.

3  Wiacz aparat cyfrowy. Zapoznaj si¢ z informacjami dotyczacymi wyboru ustawien USB
aparatu oraz korzystania z technologii PictBridge i podlaczania za jej pomoca aparatu.

m UWAGA: Dla wielu cyfrowych aparatéw dostepne sg dwa ustawienia trybu USB: komputer
i drukarka (lub urzadzenie z protokotem PTP). Do drukowania z aparatu ze standardem
PictBridge nalezy uzywac ustawienia USB drukarka (lub PTP). Wiecej informacji mozna
znalez¢ w dokumentac;ji aparatu.

Drukowanie
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Drukowanie fotografii z karty pamieci lub
klucza USB

W wigkszosci cyfrowych aparatow fotograficznych do zapisywania zdje¢ wykorzystuje sig karty
pamigci. Drukarka Dell Photo AIO Printer 944 obstuguje nastgpujace nosniki cyfrowe:

CompactFlash Type I
CompactFlash Type II (MicroDrive)
Memory Stick

Memory Stick PRO

SmartMedia

Secure Digital

MultiMediaCard

xD-Picture Card

Karty pamigci nalezy wktadaé etykieta do gory. Czytnik kart ma dwa gniazda, do ktérych nalezy
wktada¢ te no$niki, oraz matq kontrolke, ktorej miganie oznacza odczytywanie karty lub
przesytanie danych.

ﬁ UWAGA: Nie nalezy wyjmowac¢ karty podczas trwania odczytu. Moze to spowodowac

uszkodzenie danych.

32 | Drukowanie



Ztacze wykorzystywane do potaczenia w standardzie PictBridge moze rowniez stuzy¢ do
otwierania informacji przechowywanych w kluczach pamigci USB. Klucze pamigci USB
zaklasyfikowane do wspolpracy z ta drukarka sa nastgpujace:

* DELL — 256 MB High Speed USB 2.0 Memory Key, nr katalogowy 311-4341

* DELL - 128 MB High Speed USB 2.0 Memory Key, nr katalogowy 311-4340
* DELL - 64 MB High Speed USB 2.0 Memory Key, nr katalogowy 311-4339

Po wlozeniu karty pamigci lub klucza pamigci USB zostanie wyswietlone menu
Tryb fotograficzny.

ﬁ UWAGA: Nie nalezy wktada¢ jednoczesnie wiecej niz jednej karty pamieci lub jednego klucza
pamieci USB.

Photo Mode
View Photos or Print
Save to Computer

View Slideshow
Print All 6 Photos
Print DPOF Selection

Drukowanie
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Przegladanie lub drukowanie fotografii

1 W menu Tryb fotograficzny na wyswietlaczu przewin do opcji Wysw. lub wydr. fot.,
a nastgpnie nacis$nij przycisk Wybierz &) na panelu operacyjnym.

2 Naciskajac przyciski strzalek w lewo lub w prawo [+ [*], mozna przewija¢ zdjecia na karcie
pamigci lub kluczu pamigci USB.

3 Nacisnij przycisk Wybierz ©), aby wybra¢ zdjgcie do druku. Naciskaj przyciski strzatek
w gore lub w dot [¥] [4], aby okresli¢ liczbe kopii.

4 Nacisnij przycisk Start O, aby rozpocza¢ drukowanie.

m UWAGA: Bezposrednio z karty pamieci lub klucza pamieci USB mozna drukowac tylko
obrazy zapisane w formacie JPG lub w ograniczonym zakresie TIFF. Jesli chcesz wydrukowac¢
zdjecia zapisane na karcie pamieci lub kluczu pamieci USB w innym formacie, musza by¢ one
najpierw przestane do komputera.

Zapisywanie fotografii na komputerze

W menu Tryb fotograficzny na wyswietlaczu przewin do opcji Zapisz na komputerze,

a nastegpnie nacis$nij przycisk Wybierz ) na panelu operacyjnym. Wszystkie fotografie z karty
pamigci lub klucza pamigci USB zostana przestane do komputera i otwarte w programie Menedzer
kart pamieci. Wigcej informacji na temat programu Menedzer kart pamigci mozna znalez¢

w sekcji Korzystanie z programu Menedzer kart pamigci.

Wyswietlanie pokazu slajdow
W menu Tryb fotograficzny na wyswietlaczu przewin do opcji Pokaz slajdéw, a nastgpnie

nacisnij przycisk Wybierz ) na panelu operacyjnym. Na drukarce zostanie wyswietlona kazda
fotografia z karty pamigci lub klucza pamigci USB.

Drukowanie wszystkich fotografii z karty pamieci lub klucza pamieci USB

W menu Tryb fotograficzny na wyswietlaczu przewin do opcji Drukuj wszystkie <X>
fotografie, a nastgpnie nacisnij przycisk Wybierz @ na panelu operacyjnym. Drukarka
wydrukuje wszystkie fotografie z karty pamigci lub klucza pamigci USB.

m UWAGA: Bezposrednio z karty pamieci lub klucza pamieci USB mozna drukowac tylko
obrazy zapisane w formacie JPG lub w ograniczonym zakresie TIFF. Jesli chcesz wydrukowac
zdjecia zapisane na karcie pamieci lub kluczu pamieci USB w innym formacie, musza by¢ one
najpierw przestane do komputera.

Drukowanie



Dostosowywanie fotografii z karty pamieci lub klucza pamieci USB

Przed wydrukowaniem fotografie z karty pamigci lub klucza pamigci USB mozna dostosowywac,
na przyktad przez przycinanie, redukcje efektu czerwonych oczu lub obrécenie.

Przycinanie fotografii

1
2

N o a M~

10

W16z kartg pamigcei lub klucz pamigei USB do drukarki.

Naciskaj przyciski strzaltek w gore lub w dot [~ [4], aby zaznaczy¢ opcje Wysw. lub wydr.
fot., a nastgpnie nacisnij przycisk Wybierz ©.

Naciskaj przyciski strzalek w gore lub w dot [¥] [4], az bedzie widoczna wybrana fotografia,
a nastgpnie nacis$nij przycisk Wybierz (V).

Nacisnij przycisk Menu .
Naciskaj przyciski strzalek w gore lub w dot [7] [4], az do pojawienia si¢ elementu Przytnij.
Nacisnij przycisk Wybierz ©.

Naciskaj przyciski strzalek w lewo lub w prawo [<] [*], aby zmieni¢ rozmiar obrazu,
a nastgpnie nacis$nij przycisk Wybierz ©.

Naciskaj przyciski strzatek [<] [»] [*] [4], aby dostosowaé fragment obrazu do przyciecia,
a nastgpnie nacis$nij przycisk Wybierz ©.

Naciskaj przyciski strzaltek w gore lub w dot [¥] [4], aby okresli¢ liczbe kopii, ktore maja
zosta¢ wydrukowane, a nastgpnie nacisnij przycisk Start O, aby wlaczy¢ podglad obrazu.

Nacisnij przycisk Start O, aby rozpocza¢ drukowanie.

Obracanie fotografii

1
2

W16z kartg pamigcei lub klucz pamigei USB do drukarki.

Naciskaj przyciski strzaltek w gore lub w dot [~ [4], aby zaznaczy¢ opcje Wysw. lub
wydr. fot., a nastgpnie nacisnij przycisk Wybierz ®.

Naciskaj przyciski strzalek w gore lub w dot [¥] [4], az bedzie widoczna wybrana fotografia,
a nastgpnie nacis$nij przycisk Wybierz (V).

Nacisnij przycisk Menu .

Drukowanie
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8

Naciskaj przyciski strzalek w gore lub w dot [¥] [4], az do pojawienia si¢ elementu Obroé
0 90 stopni.

Nacisnij przycisk Wybierz ®.

Naciskaj przyciski strzaltek w gore lub w dot [¥] [+], aby okresli¢ liczbe kopii, ktore maja
zosta¢ wydrukowane, a nastgpnie nacisnij przycisk Start O, aby wlaczy¢ podglad obrazu.

Naci$nij przycisk Start O, aby rozpocza¢ drukowanie.

Korzystanie z funkcji Redukcja efektu czerwonych oczu

1
2
3

W16z karte pamigcei lub klucz pamigci USB do drukarki.
Nacisnij przycisk Menu .

Naciskaj przyciski strzalek w gore lub w dét [¥] [4], az do pojawienia si¢ elementu Redukeja
efektu czerwonych oczu.

Naciskaj przyciski strzalek w lewo lub w prawo [<] [*], az pojawi si¢ opcja WL dla wsz.
foto., a nastepnie nacisnij przycisk Wybierz (¥).

Funkcja Redukcja efektu czerwonych oczu bedzie stosowana do wszystkich fotografii
wybranych do drukowania z karty pamigci lub klucza pamigci USB, az do momentu jej
wylaczenia.

Wytaczanie funkcji Redukeja efektu czerwonych oczu:

W16z kartg pamigcei lub klucz pamigei USB do drukarki.
Nacisnij przycisk Menu .

Naciskaj przyciski strzalek w gore lub w dét [¥] [4], az do pojawienia si¢ elementu Redukeja
efektu czerwonych oczu.

Naciskaj przyciski strzalek w lewo lub w prawo [<] [*], az pojawi si¢ opcja Wylacz,
a nastegpnie nacisnij przycisk Wybierz (V.

Korzystanie z funkcji Automatyczne wyostrzanie obrazu

Funkcja Automatyczne wyostrzanie obrazu powoduje poprawg jakosci obrazu przez zwigkszenie
jego ostrosci.

1
2
3

W16z karte pamigcei lub klucz pamigci USB do drukarki.
Nacisnij przycisk Menu .

Naciskaj przyciski strzalek w gore lub w dot [¥] [4], az do pojawienia sig elementu
Automatyczne wyostrzanie obrazu.

Drukowanie
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Naciskaj przyciski strzalek w lewo lub w prawo [« [*], az pojawi sie opcja W dla wsz.
foto, a nastgpnie nacis$nij przycisk Wybierz ©.

Funkcja Automatyczne wyostrzanie obrazu bgdzie stosowana do wszystkich fotografii
wybranych do drukowania z karty pamigci lub klucza pamigci USB, az do momentu jej
wytaczenia.

Wylaczanie funkcji Automatyczne wyostrzanie obrazu:

W16z kartg pamigcei lub klucz pamigei USB do drukarki.
Nacisnij przycisk Menu .

Naciskaj przyciski strzalek w gore lub w dot [¥] [4], az do pojawienia sig elementu
Automatyczne wyostrzanie obrazu.

Naciskaj przyciski strzatek w lewo lub w prawo (<] [*], az pojawi si¢ opcja Wylacz,
a nastgpnie nacis$nij przycisk Wybierz ©.

Drukowanie fotografii w kolorze sepii

1
2
3

W16z kartg pamigcei lub klucz pamigei USB do drukarki.
Nacisnij przycisk Menu .

Naciskaj przyciski strzalek w gore lub w dot [¥] [4], az do pojawienia si¢ elementu Wydruk
w kolorze sepii.

Naciskaj przyciski strzalek w lewo lub w prawo [<] [*], az pojawi si¢ opcja WL dla wsz.
foto, a nastgpnie nacisnij przycisk Wybierz ©.

Funkcja Wydruk w kolorze sepii bedzie stosowana do wszystkich fotografii wybranych do
drukowania z karty pamigci lub klucza pamigci USB, az do momentu jej wytaczenia.

Wytaczanie funkcji Wydruk w kolorze sepii:

W16z kartg pamigcei lub klucz pamigei USB do drukarki.
Nacisnij przycisk Menu .

Naciskaj przyciski strzalek w gore lub w dot [¥] [4], az do pojawienia si¢ elementu Wydruk
w kolorze sepii.

Naciskaj przyciski strzatek w lewo lub w prawo (<] [*], az pojawi si¢ opcja Wylacz,
a nastgpnie nacis$nij przycisk Wybierz (Y.

Drukowanie
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Kopiowanie

Kopiowanie dokumentéw za pomoca panelu
operacyjnego
1 Wiacz drukarke.

2 Zataduj papier. Wigcej informacji mozna znalez¢ w sekcji ,,L.adowanie papieru” na str. 23.

3  Otworz pokrywe gorna.
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4 Pol6z na szybie skanera dokument, tak zeby strona do skopiowania byta skierowana w dot.
Gorny lewy rog dokumentu musi znajdowac si¢ réwno ze strzatka na drukarce.

ARARARRARAY

\\

5 Zamknij pokrywe gorna.

6 Nacisnij przycisk Menu (2), aby zmieni¢ ustawienia kopiowania. Wigcej informacji mozna
znalez¢ w sekcji ,,Menu panelu operacyjnego” na str. 16.

7 Na panelu operacyjnym nacisnij przycisk Start 0. Kopia zostanie wykonana zgodnie
z biezacym ustawieniem kopiowania (Kolorowy lub czarny).

Na wyswietlaczu pojawi sig¢ napis Kopiowanie.

m UWAGA: Jesli nacisnie sie przycisk Start 0 bez okreslenia ustawienia kopiowania, kopia
zostanie domysinie wydrukowana w kolorze.

Kopiowanie dokumentéw za pomoca
komputera

1 Wilacz komputer i drukarke i upewnij sig, ze sa potaczone.

Kopiowanie



2 Zaladyj papier. Wigcej informacji mozna znalez¢ w sekeji ,,L.adowanie papieru” na str. 23.

3  Otworz pokrywe gorna.

4 Poloz na szybie skanera dokument, tak zeby strona do skopiowania byta skierowana w dot.
Gorny lewy rog dokumentu musi znajdowac si¢ rowno ze strzatka na drukarce.

ARARARMARAY

\\
\\

5 Zamknij pokrywe gorna.

6 Kliknij kolejno polecenia: Start — Programy lub Wszystkie programy — Drukarki
Dell — Dell Photo AIO Printer 944 — Centrum urzgdzenia wielofunkcyjnego Dell.

Otworzy si¢ program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell.

7 Wybierz liczbg kopii (1-99) oraz ustawienie koloru z rozwijanych menu kopiowania.
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8 Kliknij polecenic Pokaz wigcej ustawien kopiowania, aby:

wybra¢ odpowiednia jakos$¢ kopii,
wybra¢ rozmiar pustej strony,

wybra¢ rozmiar oryginalnego dokumentu,
rozjasni¢ lub przyciemni¢ dokument,

zmniejszy¢ lub powigkszy¢ dokument.

9 Po zakonczeniu dostosowywania ustawien, kliknij przycisk Kopiuj.

Kopiowanie fotografii za pomoca panelu
operacyjnego
1 Wiacz drukarke.

2 Zaladuj papier fotograficzny strong do drukowania (blyszczaca) w gorg. Wigeej informacji
mozna znalez¢ w sekcji , £ adowanie papieru” na str. 23.

3  Otworz pokrywe gorna.

Kopiowanie



4 Poldz na szybie skanera fotografig, tak zeby strona do skopiowania byta skierowana w dot.
Gorny lewy rog fotografii musi znajdowac si¢ rowno ze strzatka na drukarce.

5 Zamknij pokrywg gorna.

6 Zpodmenu Jakos$¢ kopii wybierz Foto. Wigcej informacji mozna znalez¢ w sekcji
,Menu panelu operacyjnego” na str. 16.

7 Naci$nij przycisk Start 0.

Kopiowanie fotografii za pomoca komputera

1 Wiacz komputer i drukarke i upewnij sig, ze sa potaczone.

2 Zataduj papier fotograficzny strona do drukowania (blyszczaca) w gorg. Wigeej informacji
mozna znalez¢ w sekcji ,,L.adowanie papieru” na str. 23.
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3  Otworz pokrywe gorna.

4 Poldz na szybie skanera fotografig, tak zeby strona do skopiowania byta skierowana w dot.
Gorny lewy rog fotografii musi znajdowac si¢ réwno ze strzatka na drukarce.

5 Zamknij pokrywe gorna.

6 Kliknij kolejno polecenia: Start — Programy lub Wszystkie programy — Drukarki
Dell — Dell Photo AIO Printer 944 — Centrum urzgdzenia wielofunkcyjnego Dell.

Otworzy si¢ program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell.
7 Kliknij Podglad.
8 Ustaw przerywane linie doktadnie wokot tej czgsci obrazu, ktora cheesz wydrukowac.

9 W obszarze Kopiowanie wybierz ilos¢ kopii oraz opcje koloru fotografii — Fotografia
kolorowa Iub Fotografia czarno-biala.

10 Kliknij polecenie Pokaz wiecej ustawien kopiowania, aby:

wybra¢ odpowiednia jakos¢ kopii,
— wybraé rozmiar pustej strony,

— wybraé rozmiar oryginalnego dokumentu,

rozjasni¢ lub przyciemni¢ dokument,

zmniejszy¢ lub powigkszy¢ dokument.

11 Po zakonczeniu dostosowywania ustawien, kliknij przycisk Kopiuj.

Kopiowanie



Zmiana ustawien kopiowania

1 Kliknij kolejno polecenia: Start — Programy lub Wszystkie programy — Drukarki
Dell — Dell Photo AIO Printer 944 — Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell.

Otworzy si¢ program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell.

2 Wybierz liczbg i kolor kopii.

3 Kliknij polecenie Pokaz wigcej ustawien kopiowania, aby:

— wybra¢ odpowiednia jakos¢ kopii,

— wybra¢ rozmiar pustej strony,

— wybra¢ rozmiar oryginalnego dokumentu,

— rozjasni¢ lub przyciemni¢ dokument

— zmniejszy¢ lub powigkszy¢ dokument.

4 Kliknij przycisk Zaawansowane, aby zmieni¢ opcje, takie jak Rozmiar papieru lub Jakos¢.

5 Zmiany mozna wprowadza¢ za pomoca nastgpujacych kart:

Karta: Pozwala:
Drukuj  wybra¢ rozmiar i rodzaj papieru,
» wybra¢ opcje drukowania bez obramowania,
» wybra¢ jako$¢ wydruku.
Skanowanie « okresli¢ glebig koloru i rozdzielczo$¢ skanowania,

automatycznie przycina¢ skanowany obraz.

Poprawa jakos$ci obrazu

wyprostowac obrazy po zeskanowaniu (usuna¢ przekrzywienie),
wyostrzy¢ zamazane obrazy,

dostosowac jasnos¢ obrazu,

dostosowac ustawienie krzywej korekcji kolorow (gamma) obrazu.

Siatka rastra

zlagodzi¢ przeksztalcenie obrazu w odcieniach szarosci na czarno-biaty
wzor punktowy (symulacja kolorow),

usunaé wzory z czasopism lub gazet (usuwanie pottonow),
zredukowac¢ szum tta na kolorowych dokumentach.

6 Po zakonczeniu dostosowywania ustawien, kliknij przycisk OK, a nastgpnie Kopiuj

Kopiowanie
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Skanowanie

Skanowanie dokumentow

Skanowac¢ przy uzyciu drukarki mozna, korzystajac z panelu operacyjnego drukarki lub komputera.

1 Wilacz komputer i drukarke i upewnij sig, ze sa potaczone.
2 Otworz pokrywe gorna.

3 Poldz na szybie skanera dokument, tak zeby strona do zeskanowania byta skierowana w dot.
Gorny lewy rog dokumentu musi znajdowac si¢ réwno ze strzatka na drukarce.

ARARARRARAN

\\

4 Zamknij pokrywe gorna.

5 Otworz program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell, klikajac kolejno przyciski
Start — Programy lub Wszystkie programy — Drukarki Dell — Dell Photo AIO
Printer 944 — Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell.

Otworzy si¢ program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell.

ﬁ UWAGA: Program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell mozna takze otworzy¢ przy
pomocy panelu operacyjnego drukarki. Gdy drukarka pracuje w trybie Skanowanie, nacisnij
przycisk Start. Program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell otworzy sie
w komputerze.
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6 W rozwijanym menu WyS$lij zeskanowany obraz do wybierz program, do ktérego ma zostaé
wyslany zeskanowany obraz. Na przyktad, wybierz Faks, zeby wysta¢ zeskanowany obraz
faksem.

ﬁ UWAGA: Jesli zadanego programu nie ma na liscie, w rozwijanym menu wybierz Wyszukaj
wiecej... W nastepnym ekranie kliknij Dodaj, aby znalez¢ zgdany program i dodac¢ go do listy.

7 Kliknij opcj¢ Pokaz wigcej ustawien skanowania, aby:
— wybra¢ typ skanowanego dokumentu,
— wybra¢ jako$¢ skanowania.

8 Kliknij przycisk Skanuj, aby przeprowadzi¢ skanowanie.

Skanowanie fotografii

1 Wiacz komputer i drukarke i upewnij sig, ze sa polaczone.
2 Otworz pokryweg gorna.

3 Poldz na szybie skanera fotografig, tak zeby strona do zeskanowania byta skierowana w dot.
Gorny lewy rog fotografii musi znajdowac si¢ rowno ze strzatka na drukarce.

4 Zamknij pokrywe gorna.

Otworz program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell, klikajac kolejno przyciski
Start — Programy lub Wszystkie programy — Drukarki Dell - Dell Photo AIO
Printer 944 — Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell.

Otworzy si¢ program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell.

ﬁ UWAGA: Program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell mozna takze otworzy¢ przy
pomocy panelu operacyjnego drukarki. Gdy drukarka pracuje w trybie Skanowanie, nacisnij
przycisk Start. Program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell otworzy sie w komputerze.

6 Kliknij przycisk Podglad, aby zobaczy¢ obraz do zeskanowania.

Skanowanie
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Ustaw przerywane linie doktadnie wokot tej czesci obrazu, ktora checesz zeskanowac.

W rozwijanym menu Wyslij zeskanowany obraz do wybierz program, z ktérego chcesz
skorzystac.

UWAGA: Jesli zadanego programu nie ma na liscie, w rozwijanym menu wybierz Wyszukaj
wiecej... W nastepnym ekranie kliknij Dodaj, aby znalez¢ zgdany program i dodac¢ go do listy.

Kliknij opcj¢ Pokaz wigcej ustawien skanowania, aby:
— wybra¢ typ skanowanego dokumentu,
— wybrac¢ jako$¢ skanowania.
Po zakonczeniu dostosowywania obrazu kliknij przycisk Skanuj.

Po zakonczeniu przetwarzania dokumentu, otworzy si¢ wybrany program.

Skanowanie wielu stron lub obrazow

Wiacz komputer i drukarke i upewnij sig, Ze sa potaczone.
Otworz pokrywe gorna.

Pol6z na szybie skanera pierwsza kartk¢ dokumentu, tak Zeby strona do zeskanowania byta
skierowana w dot. Gorny lewy rog kartki musi znajdowac si¢ rowno ze strzatka na drukarce.

ARARARAARANY

\\

4 Zamknij pokrywe gorna.

Skanowanie
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Otworz program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell, klikajac kolejno przyciski
Start — Programy lub Wszystkie programy — Drukarki Dell — Dell Photo AIO
Printer 944 — Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell.

Otworzy si¢ program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell.

UWAGA: Program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell mozna takze otworzy¢ przy
pomocy panelu operacyjnego drukarki. Gdy drukarka pracuje w trybie Skanowanie, nacisnij
przycisk Start. Program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell otworzy sie

w komputerze.

W rozwijanym menu Wyslij zeskanowany obraz do wybierz program, do ktérego ma zostaé¢
wyslany zeskanowany obraz.

UWAGA: Jesli zadanego programu nie ma na liscie, w rozwijanym menu wybierz Wyszukaj
wiecej... W nastepnym ekranie kliknij Dodaj, aby znalez¢ zadany program i dodac¢ go do listy.

Kliknij opcj¢ Pokaz wigcej ustawien skanowania, aby:
— wybra¢ typ skanowanego dokumentu,
— wybra¢ jako$¢ skanowania.

Kliknij przycisk Zaawansowane.

Na karcie Skanowanie kliknij polecenie Skanuj kilka obiektéw przed utworzeniem
obrazu wyjsciowego.

Kliknij przycisk OK.
Po zakonczeniu dostosowywania ustawien kliknij przycisk Skanuj.
Po zeskanowaniu pierwszej strony pojawi si¢ monit o potozenie nastgpnej strony.

Pot6z nastgpna strong na szybie skanera i kliknij Tak. Powtarzaj czynnos¢, az do
zeskanowania wszystkich stron.

Po zakonczeniu kliknij Nie. Otworzy si¢ program zawierajacy zeskanowane strony.

Skanowanie fotografii lub dokumentéw za
posrednictwem sieci

Jesli drukarka jest podtaczona do sieci, mozna wysyta¢ zeskanowane fotografie i dokumenty do
dowolnego komputera w sieci.

m UWAGA: Na komputerze tym musi by¢ zainstalowane oprogramowanie drukarki. Do

1
2

zainstalowania oprogramowania drukarki nalezy uzy¢ dysku CD-ROM Drivers and Utilities
(Sterowniki i narzedzia).

Wiacz drukarke i zewngtrzny adapter sieciowy oraz upewnij sig, ze sg one potaczone.

Otworz pokrywe gorna.
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3 Poldz na szybie skanera dokument, tak zeby strona do zeskanowania byta skierowana w dot.

Gorny lewy rog dokumentu musi znajdowac si¢ rowno ze strzatka na drukarce.

\\
AA

ARARARRARAY

\\

Zamknij pokrywg gorna.

Naciskaj przyciski strzalek [*] [4] na panelu operacyinym, az do pod$wietlenia opcji Tryb
skanowania, a nastgpnie nacisnij przycisk Wybierz (X).

Naciskaj przyciski strzalek [*] [4], aby przewija¢ liste dostepnych komputerdw, az zostanie
znaleziony komputer, do ktorego ma zosta¢ wystana fotografia lub dokument, a nastgpnie
nacisnij przycisk Wybierz @.

UWAGA: Jesli drukarka jest potaczona lokalnie, Podmenu skanowanie si¢ nie pojawia.
Automatycznie wybierany jest komputer host.

Jesli jest to wymagane, wprowadz kod PIN (hasto) do danego komputera. Za pomoca
przyciskow strzalek w gore i w dot [¥] [4] wybierz liczbg (0-9), a za pomoca przyciskow
strzalek w lewo i w prawo [+] [*] przechodZ do nastepnego pola.

Za pomoca przyciskow strzalek [<] [*] wybierz aplikacje, w ktorej ma zosta¢ otwarty
dokument, a nastepnie nacisnij przycisk Wybierz ().

Nacis$nij przycisk Start 0

Fotografia lub dokument zostanie zeskanowany, wystany do okre§lonego komputera i otwarty
w wybranej aplikacji.

Skanowanie
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Edytowanie zeskanowanego tekstu przy uzyciu
funkcji optycznego rozpoznawania znakéw (OCR)

Oprogramowanie do optycznego rozpoznawania znakow (OCR) konwertuje zeskanowany obraz
do formatu tekstu, ktéry mozna edytowaé za pomoca przetwarzania tekstu.

m UWAGA: Klienci z Chin i Japonii — Nalezy upewni¢ sig, ze na komputerach zostato
zainstalowane oprogramowanie OCR. Oprogramowanie OCR zostato dostarczone wraz
z drukarkg i powinno zainstalowac sie automatycznie podczas instalacji sterownikéw drukarki.
1 Otwoérz pokrywe gorna.

2 Poldz na szybie skanera dokument, tak zeby strona do zeskanowania byta skierowana w dot.
Gorny lewy roég dokumentu musi znajdowac si¢ rowno ze strzatka na drukarce.

\\

ARARARRARAY

\\

A\

Zamknij pokrywe gorna.

4 Otworz program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell, klikajac kolejno przyciski
Start — Programy lub Wszystkie programy — Drukarki Dell - Dell Photo AIO
Printer 944 — Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell.

Otworzy si¢ program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell.

ﬁ UWAGA: Program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell mozna takze otworzyé¢ przy
pomocy panelu operacyjnego drukarki. Gdy drukarka pracuje w trybie Skanowanie, nacisnij
przycisk Start O Program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell otworzy sie
w komputerze.

5 W rozwijanym menu WySlij zeskanowany obraz do wybierz edytor tekstu lub program
przetwarzania tekstu.

ﬁ UWAGA: Jesli zadanego programu nie ma na liscie, w rozwijanym menu wybierz Wyszukaj
wiecej... W nastepnym ekranie kliknij Dodaj, aby znalez¢ zgdany program i dodac go do listy.

Skanowanie
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Kliknij opcj¢ Pokaz wigcej ustawien skanowania, aby:
— wybra¢ typ skanowanego dokumentu,
— wybra¢ jako$¢ skanowania.
Kliknij przycisk Zaawansowane.
Na karcie Skanowanie kliknij polecenie Konwertuj zeskanowany obiekt na tekst (OCR).
Kliknij przycisk OK.
Kliknij przycisk Skanuj.

Zeskanowany tekst zostanie otwarty w wybranym programie.

Zapisywanie obrazu na komputerze

1

Kliknij kolejno polecenia: Start — Programy lub Wszystkie programy — Drukarki
Dell — Dell Photo AIO Printer 944 — Centrum urzgdzenia wielofunkcyjnego Dell.

Otworzy si¢ program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell.
W sekcji Narzedzia zwiekszajace wydajnosé kliknij przycisk Zapisz obraz na komputerze.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie komputera.

Przesytanie zeskanowanych obrazéw lub
dokumentéw poczta e-mail

Wysytanie zeskanowanych obrazéw lub dokumentéw poczta e-mail:

1
2

Otworz pokrywe gorna.

Umies$¢ dokument lub fotografi¢ na szybie skanera strong do zeskanowania w dot. Gorny
lewy rég dokumentu lub kartki musi znajdowac si¢ réwno ze strzalka na drukarce.

Skanowanie
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Zamknij pokrywe goérna.

Kliknij kolejno polecenia: Start — Programy lub Wszystkie programy — Drukarki
Dell — Dell Photo AIO Printer 944 — Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell.

Otworzy si¢ program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell.

Kliknij Podglad.

W sekcji Narzedzia zwigkszajace wydajnos¢ kliknij opcje Wyslij obraz poczta e-mail.
Zaznacz wybor w menu Co jest skanowane?

Postgpuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie komputera, aby przygotowac
zdjecie do wystania.

Kliknij przycisk Dalej.
Otworz program obstugujacy pocztg e-mail, napisz wiadomos¢, ktora ma zosta¢ dotaczona do

fotografii, a nastgpnie wyslij catos¢.

UWAGA: W przypadku probleméw z zataczaniem dokumentéw do wiadomosci e-mail nalezy
skorzystaé¢ z Pomocy do programu obstugujgcego poczte elektroniczna.

Powiekszanie lub zmniejszanie obrazéw
i dokumentéw

Program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell umozliwia powigkszanie lub zmniejszanie
dokumentdéw o 25-400 procent.

1

2

Zataduj papier. Wigcej informacji mozna znalez¢ w sekcji ,,L.adowanie papieru” na str. 23.

Otworz pokrywe gorna.

Skanowanie



3 Umieé¢ dokument lub fotografig na szybie skanera strong do zeskanowania w dét. Gorny
lewy rég dokumentu lub kartki musi znajdowac si¢ réwno ze strzalka na drukarce.

4 Zamknij pokrywg gorna.

5 Kliknij kolejno polecenia: Start — Programy lub Wszystkie programy — Drukarki
Dell — Dell Photo AIO Printer 944 — Centrum urzgdzenia wielofunkcyjnego Dell.

Otworzy si¢ program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell.
6 Kliknij Podglad.
7 W sekcji Narzedzia zwigkszajace wydajnosé wybierz opcje Powigksz lub zmniejsz obraz.

8 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie komputera, aby wybra¢ rozmiar
obrazu.

9 Po zakonczeniu dostosowywania obrazu kliknij przycisk Drukuj.
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Wysylanie faksow

Wysylanie faksow jest mozliwe, tylko jezeli drukarka jest podtaczona do komputera wyposazonego
w modem i z zainstalowanym programem Microsoft Fax. Najpierw nalezy sprawdzi¢, czy program
Microsoft Fax jest zainstalowany na komputerze. W tym celu nalezy kolejno kliknaé przyciski
Start — Programy lub Wszystkie programy — Akcesoria — Komunikacja.

W systemie Windows XP:

Jesli na liscie pojawia si¢ Faks, oznacza to, ze program Microsoft Fax zainstalowano na
danym komputerze. Nalezy wykona¢ czynno$ci opisane w sekcji ,,Konfiguracja Konsoli
faksu firmy Microsoft (w systemie Windows XP) i komponentu Zarzadzanie ustuga
faksowania (w systemie Windows 2000)” na str. 58.

Jesli na liScie nie pojawia si¢ faks, nalezy wykona¢ czynno$ci opisane w sekcji ,,Instalacja
Konsoli faksu firmy Microsoft w systemie Windows XP” na str. 57.

W systemie Windows 2000, komponent Zarzadzanie ustuga faksowania instalowany jest
automatycznie.

Instalacja Konsoli faksu firmy Microsoft
w systemie Windows XP

1

o 0 A~ W DN

Kliknij kolejno przyciski: Start — Ustawienia — Panel Sterowania. Na liscie Wybierz
kategorie, kliknij polecenie Dodaj lub usun programy.

Wyswietlone zostanie okno dialogowe Dodawanie lub usuwanie programéw.

Kliknij Dodaj/Usun skladniki systemu Windows.

Na licie Skladniki systemu Windows, zaznacz pole wyboru pozycji Ustuga faksowania.
Kliknij przycisk Dalej.

Kliknij przycisk Zakoncz.

W oknie dialogowym Dodawanie lub usuwanie programoéw kliknij przycisk Zamknij.
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Konfiguracja Konsoli faksu firmy Microsoft
(w systemie Windows XP) i komponentu Zarzadzanie
ustuga faksowania (w systemie Windows 2000)

Konfiguracja faksu:

1

Kliknij kolejno przyciski: Start — Programy lub Wszystkie
programy — Akcesoria - Komunikacja — Faks — Konsola faksu (w systemie
Windows XP) lub Zarzadzanie ustugg faksowania (w systemie Windows 2000).

Na ekranie Kreator konfiguracji faksu —Zapraszamy! kliknij przycisk Dalej.

Na ekranie Informacje o nadawcy wpisz informacje, ktére maja si¢ pojawiaé na stronie
tytutowej faksu, a nastgpnie kliknij przycisk Dalej.

W oknie Wybierz urzadzenie do wysylania i odbierania faksow, na liscie Wybierz
urzadzenie faksowe kliknij modem zainstalowany na danym komputerze.

W celu wylaczenia wysylania faksow nalezy usuna¢ zaznaczenie pola wyboru Wlacz
wysylanie klikajac mysza.

Kliknij przycisk Odpowiedz reczna lub przycisk OdpowiedZ automatyczna po (ilos¢
sygnalow ustalona przez uzytkownika).

Zaznacz pole wyboru Wlacz odbieranie, aby umozliwi¢ odbieranie faksoéw.

UWAGA: Zaznaczenie pola wyboru Wiacz odbieranie pozwala odbierac faksy, ale moze
spowodowac¢, ze modem komputera bedzie odbierat wszystkie potaczenia, co uniemozliwi
odbieranie poczty gtosowe;j.

Kliknij przycisk Dalej.

Na ekranie Identyfikator subskrybenta nadajacego (TSID) w polu Identyfikator TSID
wprowadz dane identyfikacyjne (zazwyczaj numer faksu i imi¢ i nazwisko lub nazwe firmy).
Informacje te beda umieszczone w obszarze nagtowka wystanego faksu i stuza do
identyfikacji urzadzenia faksujacego przez odbiorcg.

m. UWAGA: W niektérych krajach podawanie danych TSID jest obowigzkowe.

12
13

E

Kliknij przycisk Dalej.

. UWAGA: Czynnosci 10-13 nalezy wykonac tylko jezeli wiaczono odbieranie fakséw w punkcie 6.

Na ekranie Identyfikator wywolanego subskrybenta (CSID) w polu Identyfikator CSID
wprowadz odpowiedni identyfikator CSID. (Identyfikator jest p6zniej wyswietlany w celu
potwierdzenia, ze faks jest wysylany do wtasciwego odbiorcy).

Kliknij przycisk Dalej.

Na ekranie Opcje routingu zaznacz pole wyboru Wydrukuj na, jesli odebrany faks ma by¢
automatycznie drukowany. Po wybraniu tego pola, zaznacz drukarke Dell Photo Printer
AIO 944, jako drukarke, na ktorej beda drukowane faksy.

UWAGA: Drukarka musi by¢ wigczona i podtaczona do komputera, zeby automatycznie drukowac faksy.

Wysytanie faksow



14

15
16

Zaznacz pole wyboru Przechowaj kopie w folderze, jesli chcesz zapisywac kopig archiwalnag
kazdego faksu. Po wybraniu tego pola mozna okresli¢ miejsce przechowywania kopii faksu.

Kliknij przycisk Dalej.

Sprawdz poprawnos$¢ ustawien opisanych w polu Podsumowanie konfiguracji, a nastgpnie
kliknij przycisk Zakoncz.

Teraz urzadzenie jest gotowe, do wysylania i przyjmowania faksow.

Wysytanie dokumentéw faksem, korzystajac
z panelu operacyjnego

1

Wiacz komputer i drukarke i upewnij sig, ze sa potaczone. Upewnij si¢, Ze modem komputera
jest podtaczony do sprawnej analogowe;j linii telefonicznej. Jezeli korzysta sig z ustugi
szerokopasmowej DSL na tej samej linii telefonicznej, ktorej uzywa si¢ do wysytania faksow,
nalezy zainstalowac filtr DSL. Informacje na ten temat mozna uzyskac u operatora
internetowego.

Pot6z dokument na szybie skanera i upewnij sig, ze lewy gory rog dokumentu znajduje sig
rowno ze strzatka na drukarce.

ARARARRARANY
AN I\,

\\

Naciskaj przyciski strzalek [*] [4] na panelu operacyjnym, az do pod$wietlenia opcji Tryb
faksu, a nastgpnie nacis$nij przycisk Wybierz (Y.

Nacisnij przycisk Start ©. Drukarka zeskanuje dokument do komputera i dokument
zostanie otwarty w programie Microsoft Fax.

Postgpuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby wysta¢ dokument.

Wysytanie faksow
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Wysylanie dokumentéw faksem przy pomocy
komputera

1

E

Wiacz komputer i drukarke i upewnij sig, ze sa potaczone. Upewnij si¢, ze modem komputera
jest podiaczony do sprawnej analogowej linii telefoniczne;j. Jezeli korzysta si¢ z ustugi
szerokopasmowej DSL na tej samej linii telefonicznej, ktorej uzywa si¢ do wysylania faksow,
nalezy zainstalowa¢ filtr DSL. Informacje na ten temat mozna uzyskac u operatora
internetowego.

Pot6z dokument na szybie skanera i upewnij sig, ze lewy gorny rog dokumentu znajduje sig
rowno ze strzatka na drukarce.

\\

ARARARRARAY

\\

Kliknij kolejno polecenia: Start — Programy lub Wszystkie programy — Drukarki
Dell — Dell Photo Printer AIO 944 — Centrum urzgdzenia wielofunkcyjnego Dell.

Otworzy si¢ program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell.
Program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell umozliwia:

*  Wysylanie jednej lub kilku stron faksem (sekcja Skanowanie lub Wysylanie faksu).
Najpierw dostosuj zadanie faksowania, odpowiadajac na pytania, ktore pojawia si¢ na ekranie.

W celu wyslania jednej strony faksem, kliknij polecenie Wyslij faks.

W celu wystania faksu sktadajacego si¢ z wielu stron, kliknij opcje
Zaawansowane — Skanuj kilka obiektéw przed utworzeniem obrazu
wyjSciowego — OK.

* W sekcji Narzedzia zwigkszajace wydajnos¢ kliknij opcje Wyslij faksem obraz
1 postgpuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

UWAGA: Jedno z pytan, ktére pojawig sie na ekranie, bedzie dotyczyto ilosci stron. Jesli
wysytany faks sktada sie z wielu stron, nalezy wybra¢ opcje Tak, monituj przy kazdej
kolejnej stronie.

Wysytanie faksow



Wysytanie dokumentéw elektronicznych
faksem

1 W otwartym pliku kliknij kolejno polecenia Plik — Drukuj.
2 Na liscie drukarek wybierz opcje Wysylanie faksu.

3 Kliknij polecenie Drukuj i postgpuj wedlug instrukcji wyswietlanych na ekranie.

Odbieranie faksdw za pomocg Konsoli faksu
lub komponentu Zarzadzanie ustuga
faksowania

1 Upewnij sig, ze aktywna linia telefoniczna jest podiaczona do ztacza telefonicznego gniazdka
w modemie.

2 Kliknij Start — Programy lub
Wszystkie programy — Akcesoria - Komunikacja — Faks.

3 Kliknij Konsola faksu lub Zarzadzanie ustuga faksowania.

Jesli podczas konfiguracji Konsoli faksu lub komponentu Zarzadzanie Ustuga faksowania
zaznaczono pole wyboru Wlacz odbieranie, komputer jest gotowy do odbierania faksow.

m UWAGA: Zaznaczenie pola wyboru Wiacz odbieranie pozwala odbiera¢ faksy, ale moze
spowodowac¢, ze modem komputera bedzie odbierat wszystkie potgczenia, co uniemozliwi
odbieranie poczty gtosowe;j.

Przegladanie wystanych i otrzymanych
faksow, korzystajac z Konsoli faksu lub
komponentu Zarzadzanie ustuga faksowania

ﬁ UWAGA: Konsola faksu rozpoznaje tylko faksy wysytane i otrzymywane przez Konsole faksu.

1 Kliknij Start - Programy lub
Wszystkie programy — Akcesoria — Komunikacja — Wysylanie faksu.

2 Kliknij Konsola faksu lub Zarzadzanie usluga faksowania.

Faksy otrzymane mozna przeglada¢ w folderze Skrzynka odbiorcza, a wystane w folderze
Elementy wyslane.

Wysytanie faksow
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Wyswietlanie stanu faksu, korzystajac
z Konsoli faksu lub komponentu Zarzadzanie
Ustuga faksowania

1

Kliknij Start — Programy lub
Wszystkie programy — Akcesoria —» Komunikacja — Faks.

Kliknij Konsola faksu lub Zarzadzanie ustuga faksowania.

Wyswietlone zostana nastgpujace foldery:

Przychodzace — faksy aktualnie odbierane
Skrzynka odbiorcza — faksy odebrane
Skrzynka nadawcza — faksy do wystania

Elementy wyslane — faksy, ktore zostaty pomyslnie wystane.

Kliknij wybrany folder.

W prawym okienku kliknij zadany faks, a nastgpnie kliknij polecenie Preferencje Iub
Wilasciwosci.

Kliknij kartg Ogolne i przejrzyj wiersz Stan.

Po zakonczeniu kliknij przycisk Zamknij.

Zmiana konfiguracji faksu

1

Kliknij przycisk Start — Programy lub Wszystkie
programy — Akcesoria - Komunikacja — Faks, a nastgpnie kliknij opcj¢ Konsola
faksu.

2 W Konsoli faksu kliknij polecenie Konfiguruj faks w menu Narzedzia, aby uruchomié
Kreatora konfiguracji faksu.

Wysytanie faksow



Opis oprogramowania

Oprogramowanie drukarki sktada sig z:

Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell — umozliwia wykonywanie réznych operacji
skanowania, kopiowania, wysytania fakséw oraz drukowania, przy uzyciu zar6wno dopiero
co zeskanowanych, jak i wczesniej zapisanych dokumentoéw i obrazow.

Printing Preferences (Preferencje drukowania) — pozwala dostosowaé ustawienia
drukarki.

Dell Picture Studio™ — umozliwia zarzadzanie, edytowanie, wyswietlanie, drukowanie
i konwertowanie zdjg¢ i innych rodzajow obrazow.

Dell Ink Management System™ — wyswietla ostrzezenia, gdy w drukarce konczy si¢
atrament.

Menedzer kart pamigci —-Umozliwia wy$wietlanie, zarzadzanie, edytowanie, drukowanie
i zapisywanie fotografii na komputerze.

Korzystanie z programu Centrum urzadzenia
wielofunkcyjnego Dell
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Program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell umozliwia:

skanowanie, kopiowanie, wysytanie faksow oraz korzystanie z narzgdzi produkcyjnych,
wybor miejsca, do ktorego ma zosta¢ wystany zeskanowany obraz,

wybor liczby kopii oraz ich koloru,

dostep do informacji na temat przegladow i rozwiazywania problemow,

przegladanie obrazéw przeznaczonych do drukowania lub kopiowania,

zarzadzanie fotografiami (kopiowanie do folderéw, drukowanie, kreatywne kopiowanie).

Dostgp do programu Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell:

Kl

iknij kolejno polecenia: Start — Programy lub Wszystkie programy — Drukarki

Dell — Dell Photo AIO Printer 944 — Centrum urzgdzenia wielofunkcyjnego Dell.

Program Centrum urzadzenia wielofunkcyjnego Dell sktada si¢ z czterech gtéwnych sekcji:
Podglad, Skanowanie i wysylanie faksem, Kopiowanie i Narzedzia zwigkszajace wydajnosé.

Nazwa sekcji: Umozliwia:
Podglad » wybieranie na podgladzie obszaru obrazu, ktory zostanie zeskanowany;
* podglad obrazu w takiej postaci, w jakiej zostanie on wydrukowany lub
skopiowany.
Skanowanie i wysytanie * wybor programu, do ktérego ma zosta¢ wystany zeskanowany obraz,
faksem » wybor rodzaju skanowanego obrazu,
* wybor sposobu wykorzystania zeskanowanego obrazu,
» wybor polecenia Wyslij faks.
UWAGA: Kliknij polecenie Pokaz wiecej ustawien skanowania,
aby przejrze¢ wszystkie ustawienia.
Kopiowanie » wybor liczby kopii oraz ich koloru,

» wybor ustawienia jakosci kopii,

* dostosowywanie rozmiaru skanowanego obszaru,

* rozja$nianie lub przyciemnianie kopii (w tym celu mozna tez si¢ poshuzy¢
panelem operacyjnym),

* powigkszanie lub zmniejszanie kopii.

UWAGA: Kliknij polecenie Pokaz wiecej ustawien kopiowania, aby
przejrze¢ wszystkie ustawienia.

Opis oprogramowania



Nazwa sekcji: Umozliwia:

Narzgdzia produkcyjne * powigkszanie lub zmniejszanie obrazu,
* powtarzanie obrazu kilka razy na stronie,
* drukowanie obrazu jako wielostronicowego plakatu,

wysytanie faksow za pomoca modemu komputera,

wysylanie obrazu poczta e-mail,

zapisywanie obrazu na komputerze,

edytowanie tekstu znajdujacego si¢ w skanowanym dokumencie (funkcja
optycznego rozpoznawania znakow),

modyfikowanie obrazu za pomoca edytora fotografii.

Wigcej informacji mozna uzyskac, klikajac opcjg Pomoc w programie Centrum urzadzenia
wielofunkcyjnego Dell.

Korzystanie z narzedzia Printing Preferences
(Preferencje drukowania)
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Narzedzie Printing Preferences (Preferencje drukowania) pozwala zmienia¢ ustawienia drukarki.
W zalezno$ci od typu tworzonego projektu mozna zmienia¢ ustawienia drukarki w oknie Printing
Preferences (Preferencje drukowania).

Dostep do narzedzia Printing Preferences (Preferencje drukowania) przy otwartym dokumencie:
1 Kliknij kolejno polecenia Plik — Drukuj.

Zostanie wyswietlone okno dialogowe Drukowanie.

Opis oprogramowania
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2 W oknie dialogowym Drukowanie kliknij przycisk Preferencje, Wlasciwosci, Opcje lub
Ustawienia (w zaleznosci od programu i systemu operacyjnego).

Pojawi si¢ okno dialogowe Printing Preferences (Preferencje drukowania).

Dostep do narzedzia Printing Preferences (Preferencje drukowania) bez otwartego dokumentu:

1 Przy korzystaniu z systemu Windows XP, kliknij przyciski Start — Ustawienia — Panel
sterowania — Drukarki i inny sprze¢t — Drukarki i faksy.

Przy korzystaniu z systemu Windows 2000, kliknij przyciski
Start — Ustawienia — Drukarki.

2 Kliknij prawym przyciskiem myszy ikong drukarki, a nastgpnie wybierz Printing
Preferences (Preferencje drukowania).

m UWAGA: Zmiany ustawien drukarki wprowadzane przez folder Drukarki stajg sie
ustawieniami domys$inymi dla wiekszosci programow.

Karty narzedzia Printing Preferences (Preferencje drukowania)

Karta Opcje

Print Setup Jakos¢ — do wyboru Automatic (Automatyczna), Niska, Normalna i Foto,
(Ustawienia w zalezno$ci od oczekiwanej jakosci wydruku. Niska jest najszybsza opcja,
drukowania) jednakze nie powinno sig jej wybiera¢, jezeli zainstalowano naboj fotograficzny.

Typ no$nikéw — umozliwia r¢czne ustawienie typu papieru lub automatyczne
wykrywanie typu papieru przez czujnik drukarki.

Rozmiar papieru - wybor rozmiaru i typu papieru.

Drukuj jako czarno-biale — umozliwia drukowanie obrazéw kolorowych jako
czarno-biatych w celu zmniejszenia zuzycia atramentu w naboju z kolorowym
atramentem.

UWAGA: Ustawienie to jest niedostepne, jezeli wczesniej wybrano opcje
Color Cartridge for all Black Printing (Cate drukowanie czarno-biate

z naboju kolorowego).

Bez obramowania — powoduje drukowanie fotografii bez obramowania.

Orientation (Orientacja) — wybor uktadu dokumentu na stronie wydruku. Drukowaé
mozna w orientacji pionowej lub poziome;.

Wiele kopii — dostosowanie sposobu drukowania kilku kopii jednego zadania. Do
wyboru opcje: Posortowane, Normalne lub Drukuj od ostatniej strony.

Zaawansowane 2-Sided Printing (Drukowanie dwustronne) — pozwala drukowac na obu stronach
arkusza papieru.

Uktad — dostgpne opcje Normalny, Wstega, Odbicie lustrzane, Kilka stron na
arkuszu, Plakat, Broszura, lub Bez obramowania.

Automatic Image Sharpening (Automatyczne wyostrzanie obrazu) — automatycznie
dobiera najlepszy poziom ostro$ci na podstawie zawartosci obrazu.

More Options (Opcje dodatkowe) — umozliwia dostosowanie Trybu wygladu oraz
ustawienia Complete-A-Print (Dokoncz drukowanie).
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Karta Opcje
Przeglad Instalacja nabojoéw drukujacych
Zainstaluj naboje drukujace
Align Print Cartridges (Kalibruj naboje drukujace)
Wydrukuj strong testowa
Network Support (Obstuga sieci)

Korzystanie z programu Dell Picture Studio

Korzystajac z programu Dell Picture Studio, mozna zapoznaé si¢ z mozliwosciami fotografii
cyfrowej oraz pozna¢ zasady dotyczace porzadkowania, tworzenia i drukowania fotografii.
Program Dell Picture Studio sktada si¢ z 3 komponentow:

* Paint Shop Photo Album 5 (album fotograficzny)

Kliknij przycisk Start — Programy lub Wszystkie programy — Dell Picture
Studio 3 — Paint Shop Photo Album 5 — Paint Shop Photo Album.

* Paint Shop Pro Studio (studio graficzne)

Kliknij przycisk Start — Programy lub Wszystkie programy — Dell Picture
Studio 3 — Paint Shop Pro Studio.

e Dell.Shutterfly.com — Internetowa ustuga drukowania odbitek

Kliknij przycisk Start — Programy lub Wszystkie programy — Dell Picture
Studio 3 — Dell.Shutterfly.com — Online Print Service.

m UWAGA: W zaleznosci od uzywanego systemu operacyjnego wszystkie lub niektére z tych
programow mogg by¢ niedostepne.

Opis oprogramowania | 67



www.dell.com | support.dell.com

68

Korzystanie z programu Menedzer kart pamieci

=
Select the photos you want to transfer ]
*You can select the phatos you want to save by clicking on the checkboxes below. €
*You can ako rotate the photos by clicking the button below.
“f'ou can rename them by double clicking on their filename.
Help < Back I Mext > I Cancel |

Menedzer kart pamigci umozliwia wyswietlanie, zarzadzanie, edytowanie, drukowanie
i zapisywanie fotografii z karty pamigci lub klucza pamigci USB na komputerze.

Uruchamianie programu Menedzer kart pamigci:

1 W16z kartg pamigei do gniazda karty pamigci lub klucz pamigci USB do portu PictBridge
z przodu drukarki.

2 W menu Tryb fotograficzny wybierz polecenie Zapisz na komputerze.

Program Menedzer kart pamigci mozna takze uruchomic z poziomu komputera, klikajac
Start — Programy lub Wszystkie programy — Drukarki Dell — Dell Photo Printer
AIO 944 — Menedzer kart pamiegci.

Dell Ink Management System (zarzadzanie
atramentem)

Podczas kazdego drukowania, wyswietlany jest ekran postgpu drukowania, pokazujacy postgp zadania
oraz ilo$¢ pozostatego atramentu i przyblizona ilo$¢ stron jaka da si¢ wydrukowa¢. Licznik stron nie
jest wyswietlany przez pierwsze 50 stron drukowania. Zostaje on wyswietlony dopiero po
rozpoznaniu sposobu, w jaki uzytkownik najczgsciej korzysta z drukarki, co umozliwia doktadniejsze
oszacowanie ilosci zuzywanego atramentu. Liczba pozostatych stron zmienia si¢ na skutek zadan
wykonywanych przez drukarke.

Kiedy spada poziom atramentu podczas proby drukowania na ekranie wy$wietlone zostaje
Ostrzezenie o niskim poziomie atramentu. Ostrzezenie to jest wyswietlane podczas kazdego
drukowania, do momentu zainstalowania nowego naboju. Wigcej informacji na temat wymiany
nabojow mozna znalez¢ w sekcji ,, Wymiana nabojow z atramentem” na str. 71.
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Gdy jeden lub obydwa naboje z atramentem sa puste, podczas prob drukowania wyswietlone
zostaje Naboj zarezerwowany. Jesli drukowanie bedzie kontynuowane, rezultat moze by¢ gorszej
jakosci od oczekiwanego.

Jezeli skonczy sig atrament w czarnym naboju, mozna drukowac na czarno korzystajac z naboju
kolorowego (Process Black), wybierajac opcje Complete-A-Print (Dokoncz drukowanie) przed
kliknigciem przycisku Kontynuuj drukowanie. Jesli wybrana zostanie opcja Complete-A-Print
(Dokoncz drukowanie) i kliknie si¢ przycisk Kontynuuj Drukewanie, drukarka bgdzie uzywac kolor
czarny Process Black, az do wymiany czarnego naboju lub odznaczenia tej opcji w narzgdziu Printing
Preferences (Preferencje drukowania) na karcie Zaawansowane w More Options (Dodatkowych
opcjach). Okno dialogowe Nabéj Zarezerwowany, nie zostanie wy$wietlone ponownie, dopoki naboj
o niskim poziomie atramentu nie zostanie wymieniony. Pole wyboru Complete-A-Print (Dokoncz
drukowanie) jest automatycznie resetowane w momencie instalacji nowego naboju.

Dell Photo AIO Printer 944 — USB Port

A Reserve Tank

our black ink cartridge is below the minimun ink level Print jobs may not print as
expected.
Pleasze take a moment to order your ink from Dell Ine,

Order Ink Online

Motes: To order printer supplies online, connect to vour Internet service pravider [I15P).
To order Dell printer supplies by phone, call;
877-INK-2v0U
United States
Y'ou may uze the Complete--Print option to print uzing only the color cartridge.
[~ Complete-&-Print
[~ Daon't display thiz dialog again
ll Learn more about how Complete-a.-Print works.

Continue Printing I Cancel Printing |

Jezeli skonczy sig atrament w kolorowym naboju, mozna drukowa¢ dokumenty kolorowe

w odcieniach szarosci, wybierajac opcje Complete-A-Print (Dokoncz drukowanie) przed kliknigciem
przycisku Kontynuuj drukowanie. Jesli wybrana zostanie opcja Complete-A-Print (Dokoncz
drukowanie) i kliknie si¢ przycisk Kontynuuj Drukowanie, wszystkie dokumenty kolorowe bgda
drukowane na czarno-biato, az do wymiany kolorowego naboju lub odznaczenia tej opcji w narzgdziu
Printing Preferences (Preferencje drukowania) na karcie Zaawansowane w More Options
(Dodatkowych Opcjach). Okno dialogowe Nabéj Zarezerwowany, nie zostanie wyswietlone
ponownie, dopoki nabdj o niskim poziomie atramentu nie zostanie wymieniony. Pole wyboru
Complete-A-Print (Dokoncz drukowanie) jest automatycznie resetowane w momencie instalacji
nowego naboju.

Opis oprogramowania
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Usuwanie i ponowne instalowanie
oprogramowania

Jesli drukarka nie funkcjonuje prawidtowo lub podczas drukowania pojawiaja si¢ komunikaty
o blgdach w komunikacji, mozna usuna¢ i zainstalowa¢ ponownie oprogramowanie drukarki.

1 Kliknij kolejno przyciski: Start — Programy lub Wszystkie programy — Drukarki
Dell — Dell Photo ATO Printer 944 — Odinstaluj Dell Photo ATIO Printer 944.

2 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
3 Uruchom ponownie komputer.

4 W16z dysk CD-ROM ze sterownikami i narzedziami i postgpuj wedtug instrukcji
wyswietlanych na ekranie komputera.

Jesli nie zostaje wys$wietlone okno instalacji:
a  Przy korzystaniu z systemu Windows XP, kliknij przycisk Start - Méj komputer.

Przy korzystaniu z systemu Windows 2000, dwukrotnie kliknij przycisk Méj komputer
na pulpicie.

b  Kliknij dwukrotnie ikong stacji dyskéw CD-ROM. W razie potrzeby kliknij dwukrotnie
plik setup.exe.

¢ Kiedy zostanie wyswietlony ekran instalacji oprogramowania drukarki, kliknij przycisk
Instalacja osobista lub Instalacja sieciowa.

d  Postgpuj wedhug instrukcji wyswietlanych na ekranie, aby zakonczy¢ instalacjg.
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Konserwacja nabojow
z atramentem

Wymiana nabojow z atramentem

A UWAGA: Przed wykonaniem jakichkolwiek czynnosci wymienionych w tej sekcji
nalezy zapozna¢ sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa w sekcji
»UWAGA: Wskazéwki dotyczace bezpieczenstwa” na str. 9 i postepowac
zgodnie z zawartymi tam wskazéwkami.

Naboje z atramentem firmy Dell sa dostgpne tylko poprzez sie¢ dystrybucyjna firmy Dell. Naboje
z atramentem mozna zamawia¢ przez Internet na stronie www.dell.com/supplies lub telefonicznie.
Informacje jak zamawiac¢ przez telefon mozna znalez¢ w sekcji ,,Zamawianie materiatow
eksploatacyjnych” na str. 2.

Firma Dell zaleca stosowanie do swoich drukarek nabojow z atramentem firmy Dell. Gwarancja
firmy Dell nie obejmuje probleméw spowodowanych korzystaniem z akcesoriow, czgsci lub
komponentéw innych niz dostarczone przez firmg Dell.

1 Wiacz drukarke.

2 Podnie$ modut drukarki i umie$¢ podporke skanera pomigdzy wypustkami, aby utrzymac
modut drukarki w pozycji otwartej.

Kosz na naboje przesunie sig i zatrzyma si¢ w pozycji fadowania, chyba ze drukarka jest
zajgta.
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3 Naci$nij dzwigni¢ naboju, aby podnies¢ pokrywy wszystkich nabojow.

4 Wyjmij stare naboje.

5 Naboje nalezy przechowywac w pojemniku nie przepuszczajacym powietrza, na przyktad
w pojemniku ochronnym otrzymanym razem z nabojem z atramentem lub wyrzucic.

6 Instalujac nowe naboje nalezy usunac naklejke i tasme przezroczysta z tylnej i dolnej czgsci
nabojow.

Konserwacja nabojow z atramentem



ﬁ UWAGA: Ponizsza ilustracja pokazuje czarny i kolorowy nabdj (stosowane do normalnego
drukowania). Do drukowania fotografii nalezy uzywac¢ naboju foto i naboju kolorowego.

=

=

s
N

7 W16z nowe naboje z atramentem. Upewnij sig, ze nabdj czarny lub foto jest prawidlowo
umieszczony w lewym koszu na naboje, a naboj kolorowy jest prawidlowo umieszczony
w lewym koszu na naboje.
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8 Zatrzasnij pokrywy nabojow.
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4

9 Unie$ modut drukarki i przytrzymaj podporke skanera, opuszczajac jednoczesnie modut
drukarki, az do jego calkowitego zamknigcia.

Kalibrowanie (wyréwnywanie) nabojéw
z atramentem

Drukarka automatycznie wyswietli monit, przypominajacy o koniecznosci kalibracji nabojow, po
ich zainstalowaniu lub wymianie. W celu sprawdzenia, czy naboje zostaty skalibrowane mozna
wydrukowa¢ strong kalibracji.

1 Naciskaj przyciski strzalek [¥] [4], az do pojawienia si¢ elementu Przeglad.
2 Nacisnij przycisk Wybierz ©.
3 Naciskaj przyciski strzalek [¥] [+], az do pojawienia si¢ elementu Skalibruj naboje.
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4 Naci$nij przycisk Wybierz ®. Rozpocznie si¢ drukowanie strony kalibracji.

Podczas drukowania na wyswietlaczu panelu operacyjnego pojawi si¢ napis Drukowanie
strony kalibracji. Podczas drukowania strony nastapi wyréwnanie nabojow.

Moze takze wystapi¢ konieczno$¢ skalibrowania nabojow, jezeli znaki sg znieksztatcone lub nie sa
wyréownane do lewego marginesu, albo jezeli pionowe lub proste linie na wydruku wychodza falowane.

Kalibracja nabojow:

1 Zataduj zwykly papier. Wigcej informacji mozna znalez¢ w sekcji ,,L.adowanie papieru”
na str. 23.

2 Przy korzystaniu z systemu Windows XP, kliknij przycisk Start — Panel
sterowania — Drukarki i inny sprze¢t — Drukarki i faksy.

Przy korzystaniu z systemu Windows 2000, kliknij przycisk
Start — Ustawienia — Drukarki.

3 Kliknij prawym przyciskiem myszy ikong Dell Photo AIO Printer 944.
4 Kliknij opcj¢ Printing Preferences (Preferencje drukowania).
Pojawi sig¢ okno dialogowe Printing Preferences (Preferencje drukowania).
5 Kliknij karte Przeglad.
6 Kliknij polecenie Align Print Cartridges (Kalibruj naboje drukujace).
7 Kliknij polecenie Drukuj.

Podczas drukowania strony nastapi wyréwnanie nabojow.

Konserwacja nabojéw z atramentem
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Czyszczenie dysz nabojow z atramentem

Wyczyszczenie dysz moze sig okaza¢ konieczne, gdy:

* biale linie pojawiaja si¢ na grafice i czarnych obszarach,

¢ druk jest rozmazany lub zbyt ciemny,

* kolory sa wyblakte Iub nie sa drukowane czgsciowo lub w catosci,
 linie pionowe sa postrzgpione lub maja nieréwne krawgdzie.

Czyszczenie dysz nabojow z atramentem:

1 Zataduj zwykly papier. Wigcej informacji mozna znalez¢ w sekeji ,,L.adowanie papieru” na str. 23.

2 Przy korzystaniu z systemu Windows XP, kliknij przycisk Start — Panel
sterowania — Drukarki i inny sprzet — Drukarki i faksy.

Przy korzystaniu z systemu Windows 2000, kliknij przycisk
Start — Ustawienia — Drukarki.

Kliknij prawym przyciskiem myszy ikon¢ Dell Photo AIO Printer 944.

'S

Kliknij opcj¢ Printing Preferences (Preferencje drukowania).

Pojawi sig¢ okno dialogowe Printing Preferences (Preferencje drukowania).

Kliknij kartg Przeglad.

Kliknij polecenie Clean Print Cartridges (Wyczy$¢ naboje drukujace).

Jesli jako$¢ wydruku nie ulegta poprawie, kliknij polecenie Print Again (Drukuj ponownie).

Wydrukuj ponownie dokument, aby sprawdzi¢ czy jakos¢ wydruku ulegla poprawie.

© 0 N o O

Jesli jakos¢ wydruku jest nadal niezadowalajaca, czysta, sucha szmatka wytrzyj dysze
nabojow z atramentem, a nastgpnie wydrukuj dokument ponownie.

76 | Konserwacja nabojéw z atramentem



Rozwigzywanie problemow

Przy rozwiazywaniu problemow nalezy postgpowac zgodnie z ponizszymi wskazowkami.

» Jesli drukarka nie dziala, nalezy upewnic sig, ze jest wlasciwie podlaczona do gniazdka
elektrycznego oraz do komputera (jesli korzystamy z komputera).

« Jesli na panelu operacyjnym pojawia si¢ komunikat o bledzie, nalezy go zapisa¢ doktadnie.

Problemy dotyczace instalaciji

Problemy dotyczace komputera

UPEWNIJ SIE, ZE DRUKARKA JEST ZGODNA Z KOMPUTEREM.
Drukarka Dell Photo AIO Printer 944 wspotdziata z systemami Windows 2000 i Windows XP.

UPEWNIJ SIE, ZE DRUKARKA | KOMPUTER SA WXACZONE.

SPRAWDZ KABEL USB.
* Sprawdz, czy kabel USB jest odpowiednio podtaczony do drukarki i komputera.

* Wytacz komputer, ponownie podiacz kabel USB, tak jak pokazano na rysunku ilustrujacym instalacje
drukarki, a nastepnie ponownie uruchom komputer.

JESLI NIE ZOSTANIE WYSWIETLONE OKNO INSTALACJI OPROGRAMOWANIA, NALEZY
ZAINSTALOWAC OPROGRAMOWANIE.
1 W16z dysk dysk CD-ROMze sterownikami i narzedziami.
2 Przy korzystaniu z systemu Windows XP, kliknij przycisk Start — Moéj komputer.
Przy korzystaniu z systemu Windows 2000, dwukrotnie kliknij przycisk Méj komputer na pulpicie.
3 Kliknij dwukrotnie ikong stacji dyskéw CD-ROM. W razie potrzeby kliknij dwukrotnie plik
setup.exe.
4 Kiedy zostanie wyswietlone okno instalacji oprogramowania drukarki, kliknij przycisk Zainstaluj lub
Zainstaluj teraz.
5 Postgpuj wedtug instrukcji wyswietlanych na ekranie, aby zakonczy¢ instalacjg.
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SPRAWDZ, CZY OPROGRAMOWANIE DRUKARKI ZOSTALO ZAINSTALOWANE.

Kliknij kolejno polecenia: Start — Programy lub Wszystkie programy — Drukarki Dell — Dell Photo
AIO Printer 944. Jesli drukarki Dell Photo AIO Printer 944 nie ma na liscie programow, oznacza to, ze
oprogramowanie nie zostalo zainstalowane. Nalezy zainstalowa¢ oprogramowanie drukarki. Wigcej
informacji mozna znalez¢ w sekcji ,,Usuwanie i ponowne instalowanie oprogramowania” na str. 70.

USUN PROBLEMY Z WEASCIWA KOMUNIKACJA MIEDZY DRUKARKA A KOMPUTEREM.
* Odtacz kabel USB od drukarki i komputera. Ponownie podtacz kabel USB do drukarki i do komputera.

* Wylacz drukarke. Wyjmij kabel zasilania drukarki z gniazdka elektrycznego. Ponownie podtacz kabel
drukarki do gniazdka elektrycznego i wilacz drukarke.

* Uruchom ponownie komputer.

USTAW DRUKARKE JAKO DRUKARKE DOMYSLNA.
1 Przy korzystaniu z systemu Windows XP, kliknij przycisk Start — Panel sterowania — Drukarki
iinny sprzet — Drukarki i faksy.
Przy korzystaniu z systemu Windows 2000, kliknij przycisk Start — Ustawienia — Drukarki.

2 Kliknij prawym przyciskiem myszy ikong Dell Photo AIO Printer 944, a nastgpnie wybierz polecenie
Ustaw jako domySIna.

DRUKARKA NIE DRUKUJE | ZADANIA DRUKOWANIA POZOSTAJA W KOLEJCE WYDRUKU.

Sprawdz, czy obiekty drukarki zainstalowanej na komputerze nie pojawiaja sig¢ zbyt wiele razy.
1 Przy korzystaniu z systemu Windows XP, kliknij przycisk Start — Panel sterowania — Drukarki
iinny sprze¢t — Drukarki i faksy.
Przy korzystaniu z systemu Windows 2000, kliknij przycisk Start — Ustawienia — Drukarki.

2 Sprawdz, czy drukarka firmy Dell nie jest reprezentowana przez wiele obiektow. Zazwyczaj
wyswietlane sa one jako Dell 944, Dell 944 (Kopia 1), Dell 944 (Kopia 2) itd.

3 Wyslij zadanie drukowania do kazdego z tych obiektow, aby zobaczy¢, ktory obiekt jest aktywny.

4 Ustaw ten obiekt drukarki jako drukarke domyslna, klikajac prawym przyciskiem myszy nazwe
drukarki i wybierajac Ustaw jako drukarke domysIng.

5 Usun wszystkie inne kopie obiektéw drukarki, klikajac lewym przyciskiem myszy nazwe drukarki,
a nastepnie klikajac menu Plik — Usun.

W celu uniknigcia wystapienia wielu obiektow drukarki firmy Dell w folderze Drukarki, nalezy zawsze
odlaczajac i podtaczajac drukarke do komputera upewnic sig, ze kabel USB podtaczany jest do tego
samego portu USB, do ktorego podtaczono drukarke po raz pierwszy. A takze, nie nalezy kilkakrotnie
instalowac sterownikow drukarki firmy Dell z dysku CD-ROM.
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Problemy dotyczace drukarki

UPEWNIJ SIE, ZE KABEL ZASILANIA DRUKARKI JEST PRAWIDLOWO PODtACZONY DO
DRUKARKI | DO GNIAZDKA ELEKTRYCZNEGO.

SPRAWDZ, CZY DRUKOWANIE ZOSTAtO WSTRZYMANE LUB ZAWIESZONE.
1 Przy korzystaniu z systemu Windows XP, kliknij przycisk Start — Panel sterowania — Drukarki
iinny sprze¢t — Drukarki i faksy.
Przy korzystaniu z systemu Windows 2000, kliknij przycisk Start — Ustawienia — Drukarki.
2 Kliknij dwukrotnie ikong drukarki Dell Photo AIO Printer 944, a nastepnie kliknij opcje Drukarka.

3 Upewnij sig, ze znak zaznaczenia nie znajduje si¢ obok opcji Wstrzymaj drukowanie. Jesli znak
zaznaczenia znajduje si¢ obok opcji Wstrzymaj drukowanie, kliknij go, aby odznaczy¢ opcjg.

SPRAWDZ, CZY NA DRUKARCE NIE MIGAJA KONTROLKI.

Wigcej informacji mozna znalez¢ w sekeji ,,Komunikaty o btedach i kontrolki” na str. 82.

UPEWNIJ SIE, ZE NABOJE Z ATRAMENTEM ZAINSTALOWANO POPRAWNIE | ZE
Z KAZDEGO NABOJU USUNIETO NAKLEJKE | TASME.

UPEWNIJ SIE, ZE PAPIER ZOSTAL ZAtADOWANY POPRAWNIE.

Wigcej informacji mozna znalez¢ w sekcji ,,L.adowanie papieru” na str. 23.

UPEWNIJ SIE, ZE DO DRUKARKI NIE JEST PODtACZONY APARAT OBSKUGUJACY
STANDARD PICTBRIDGE.

Wigcej informacji mozna znalez¢ w sekcji ,,Drukowanie fotografii z aparatu obstugujacego standard
PictBridge” na str. 31.
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Problemy ogodlne

Problemy dotyczace faksu

UPEWNIJ SIE, ZE DRUKARKA | KOMPUTER SA WIACZONE ORAZ ZE KABEL USB JEST
PRAWIDIOWO PODtACZONY.

UPEWNIJ SIE, ZE KOMPUTER JEST PODYACZONY DO SPRAWNEJ ANALOGOWEJ LINII
TELEFONICZNEJ.

» Korzystanie z funkcji faksowania wymaga potaczenia telefonicznego z modemem faksowym
wbudowanym w komputerze.

« Jezeli korzysta sig z linii telefonicznej z ushuga szerokopasmowa DSL, nalezy upewnic sig, ze
w modemie faksowym zainstalowano filtr DSL. Wigcej informacji mozna uzyska¢ u operatora
internetowego.

» Upewnij sig, ze podczas wysytania faksu komputer nie jest potaczony z Internetem za pomoca modemu
telefonicznego.

JEZELI KORZYSTA SIE Z MODEMU ZEWNETRZNEGO, NALEZY UPEWNIC SIE, ZE JEST ON
WIACZONY | PRAWIDEOWO PODEACZONY DO KOMPUTERA.

Problemy dotyczace papieru

UPEWNIJ SIE, ZE PAPIER ZOSTAL ZAtADOWANY POPRAWNIE.

Wigcej informacji mozna znalez¢ w sekeji ,,L.adowanie papieru” na str. 23.

NALEZY UZYWAC TYLKO PAPIERU ZALECANEGO DLA DANEGO MODELU DRUKARKI.

Wigcej informacji mozna znalez¢ w sekcji ,,L.adowanie papieru” na str. 23.

PoDCzZAS DRUKOWANIA WIELU STRON NALEZY ZAtADOWAC MNIEJSZA LICZBE
ARKUSZY PAPIERU.

Wigcej informacji mozna znalez¢ w sekcji ,,L.adowanie papieru” na str. 23.

NALEZY UPEWNIC SIE, PAPIER NIE JEST POMARSZCZONY, NADDARTY LUB W INNY
SPOSOB USZKODZONY.

UPEWNIJ SIE, ZE PAPIER DOCHODZI DO PRAWEJ STRONY PODPORKI PAPIERU | ZE
PROWADNICA PAPIERU DOCHODZI DO LEWEJ STRONY PAPIERU.

Rozwigzywanie problemow



SPRAWDZ, CZY NIE NASTAPItO ZACIECIE PAPIERU.
Korzystajqc z drukarki i komputera
* Postepuj wedtug instrukcji wy$wietlanych na ekranie, aby usunaé zacigcie papieru.
Korzystajqc tylko z drukarki
Jesli zacigcie papieru wystapito w obszarze podporki papieru:
1 Wylacz drukarke.
2 Chwy¢ mocno papier i delikatnie wyciagnij go z drukarki.
3 Wilacz drukarke i ponownie wydrukuj dokument.
Jesli zacigcie papieru nie jest widoczne:
1 Wylacz drukarke.

2 Podnie$ modut drukarki i umies¢ podporke skanera pomigdzy wypustkami, aby utrzymaé modut
drukarki w pozycji otwartej.

3 Delikatnie wyciagnij papier z drukarki.
4 Zamknij modut drukarki, wtacz drukarke i ponownie wydrukuj dokument.
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Komunikaty o btedach i kontrolki

Nastepujace komunikaty o blgdach moga by¢ wyswietlane na ekranie komputera oraz na
wys$wietlaczu panelu operacyjnego.

Komunikat o btedzie:

Znaczenie:

Rozwiagzanie

Blad kalibracji

Upewnij sig, ze taSma zostata
zdjeta z obu nabojow.

Naci$nij przycisk Wybierz,
aby ponownie sprobowacé
wykona¢ kalibracje.

Przed zainstalowaniem naboju
drukujacego nie zostala z niego
usunigta tasma.

Usun tasmg z nabojoéw drukujacych.
Wigcej informacji mozna znalezé

w sekcji ,, Wymiana nabojow

z atramentem” na str. 71.

Format karty

Formatowanie karty pamigci
nie jest obstugiwane. Sformatuj
kartg w aparacie cyfrowym.

Karta pamigci wlozona do drukarki
jest nieprawidtowo sformatowana.

Ponownie sformatuj kart¢ pamigci.
Zapoznaj si¢ z informacjami
zamieszczonymi w instrukcji obshugi
aparatu.

Zacigcie kosza na naboje
1 Usun zacigcie kosza.
2 Nacisnij przycisk Wybierz,
aby kontynuowac.

W drukarce wystapito zacigcie kosza
na naboje.

Usun zaciecie kosza, a nastepnie
naci$nij przycisk Wybierz .

Blad naboju

W16z naboje drukujace

w odpowiednie miejsca:

Po lewej stronie: czarny lub

fotograficzny
Po prawej stronie: kolorowy

Naboje z atramentem sa
zainstalowane w niewlasciwych
miejscach.

Wyjmij naboje drukujace i wioz je

w odpowiednich miejscach. Wigcej
informacji mozna znalez¢ w sekcji

,»Wymiana nabojow z atramentem”
na str. 71.

Brak naboju

Zainstaluj naboj czarny lub
fotograficzny z lewej strony.

Brak czarnego lub fotograficznego
naboju.

W16z naboj czarny lub fotograficzny
do lewego kosza na naboje. Wigcej
informacji mozna znalez¢ w sekcji
,»Wymiana nabojow z atramentem”
na str. 71.

Brak naboju

W16z kolorowy nabdj po
prawej stronie.

Brak kolorowego naboju.

W16z kolorowy naboj do prawego
kosza na naboje. Wigcej informacji
mozna znalez¢ w sekcji

»Wymiana nabojow z atramentem”
na str. 71.

Blad XXXX

Jesli na wyswietlaczu pojawi sig
komunikat Blad z czterocyfrowym
numerem, oznacza to, ze wystapit
zaawansowany blad.

Skontaktuj si¢ z dziatem obstugi
klienta. Wigcej informacji mozna
znalez¢ na stronie internetowej
support.dell.com lub w Podreczniku
wiasciciela.

Rozwigzywanie problemow
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Komunikat o btedzie: Znaczenie:

Rozwiagzanie

Brak komputera Nacisnigto przycisk Start, gdy
drukarka znajdowata si¢ w trybie

Upewnij sig, ze komputer jest . .
skanowania lub faksowania, ale

Sprawdz, czy drukarka jest
podtaczona do komputera.

odlaczony i wlaczony.
pociaczony 1 wiaczony drukarka nie jest podtaczona do
komputera.
Zaciecie papieru W drukarce wystapito zacigcie Usun zacigcie papieru. Wigcej
1 Usun zacigcie papieru. papieru. informacji mozna znalez¢ w sekcji
2 Naciénij przycisk Wybierz, ,,Sp.raW(iz', czy nie nastapito zacigcie
aby kontynuowac. papieru.” na str. 81.
Brak papieru W drukarce brakuje papieru. Zataduj papier do drukarki,
1 Dodaj papier. a nastgpnie nacisnij przycisk
2 Nacisnij przycisk Wybierz, Wybierz 0 ;flby kf)ntynuovs./'ac
aby kontynuowac. drukowanie. qucej 1n'f'ormacp '
mozna znalez¢ w sekeji ,,L.adowanie
papieru” na str. 23.
Tryb fotograficzny Karta pamigci wlozona do drukarki ~ Wyjmij kartg pamigci.

nie zawiera zadnych obstugiwanych

Na karcie pamigci nie .
formatoéw obrazu.

znaleziono obstugiwanych
obrazow.

Port PictBridge Podtaczone urzadzenie nie jest
obstugiwane lub aparat cyfrowy

Dotaczone urzadzenie nie g '
zgodny ze standardem PictBridge

Nalezy odfaczy¢ urzadzenie lub
sprawdzi¢ ustawienie trybu USB.
Zapoznaj si¢ z informacjami

obstuguje PictBridge. S . . . . .
i nie jest ustawiony do pracy we zamieszczonymi w instrukcji obstugi

Odtacz je. wlasciwym trybie USB. aparatu.

Ostrzezenie o rozmiarze Papier w drukarce jest mniejszy niz Zmien ustawienie Rozmiar pustej str.,

Wiozony papier jest mniejszy wybrany Rozmiar pustej str.

niz wybrany Rozmiar pustej str.

Nacisnij przycisk Wybierz, aby
kontynuowag, lub nacisnij
przycisk Anuluj, aby wroci¢

i ponownie sprobowac wykonaé

aby dopasowac je do papieru
znajdujacego si¢ w drukarce, lub

nacis$nij przycisk Wybierz @ , aby
kontynuowa¢ drukowanie.

zadanie.

Blad niskiego poziomu W naboju konczy si¢ atrament. Wymien naboj z atramentem. Wigcej

atramentu Komunikat btedu o niskim poziomie informacji mozna znalez¢é w sekcji
atramentu wystegpuje wtedy, gdy ,»Wymiana nabojow z atramentem”
poziom atramentu w naboju osiaga  nastr. 71.
stan 25%, 15% i 10% napetnienia.

Dozwolone jest tylko jedno Do drukarki wlozono wigcej niz Usun wszystkie karty pamigci

urzadzenie lub karta nosnika.  jedna kart¢ pamigci lub urzadzenie.
Usun wszystkie urzadzenia i
karty.

i urzadzenia.

Rozwigzywanie probleméw
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Poprawianie jakosci wydruku

Jesli jakos¢ wydruku jest niezadowalajaca, istnieje kilka metod jej poprawienia.

Uzywaj wlasciwego papieru. Na przyktad, drukujac fotografie przy uzyciu naboju
fotograficznego, nalezy uzywac papieru do drukowania fotografii Dell Premium Photo Paper.

Zastosuj papier o wigkszej gramaturze, intensywnie bialy lub powlekany. Drukujac
fotografie, nalezy uzywac papieru Dell Premium Photo Paper.

Wybierz wyzsza jako$¢ wydruku.

Wybieranie wyzszej jakosci wydruku:

1

W otwartym dokumencie kliknij kolejno polecenia Plik — Drukuj.
Zostanie wy$wietlone okno dialogowe Drukowanie.

Kliknij przycisk Preferencje, Wlasciwosci lub Opcje (w zaleznosci od programu i systemu
operacyjnego).

Na karcie Jakos$¢/Liczba kopii wybierz opcje Jako$é i ustaw wyzsza wartosc.
Wydrukuj dokument ponownie.

Jesli jakos¢ wydruku nie ulegta poprawie, sprobuj wyrownac lub wyczyscié¢ naboje

z atramentem. Wigcej informacji na temat wyréwnywania nabojow mozna znalez¢ w sekcji
,Kalibrowanie (wyrownywanie) nabojow z atramentem” na str. 74. Wigcej informacji na
temat czyszczenia nabojow mozna znalez¢é w sekcji ,,Czyszczenie dysz nabojow

z atramentem” na str. 76.

Dodatkowe wskazowki dotyczace rozwiazywania problemoéw mozna znalez¢ na stronie
support.dell.com.

Rozwigzywanie problemow



Kontakt z firma Dell

Pomoc techniczna

W przypadku probleméw technicznych, firma Dell chgtnie udzieli pomocy.

1 Najlepiej jest dzwoni¢ do pomocy technicznej z telefonu znajdujacego si¢ w poblizu drukarki,
dzigki czemu pracownicy pomocy beda mogli poprowadzi¢ uzytkownika przez wszystkie
niezbgdne czynno$ci. Dzwoniac do firmy Dell nalezy skorzysta¢ z Kodu szybkiego dostgpu
do ushug (Express Service Code), ulatwiajacego potaczenie z wtasciwymi pracownikami
pomocy techniczne;.

Kod ten znajduje si¢ pod modutem drukarki i z tytu panelu drukarki.
UWAGA: System koddéw szybkiego dostepu moze nie by¢ dostepny we wszystkich panstwach.

2 W Stanach Zjednoczonych klienci instytucjonalni powinni dzwoni¢ pod numer
1-877-459-7298, a klienci indywidualni (korzystajacy z drukarki w domu lub w ramach
dziatalnos$ci gospodarczej prowadzonej w miejscu zamieszkania) pod numer 1-800-624-9896.

Dzwoniac z innego kraju lub obszaru serwisowego, wtasciwy numer telefonu mozna
odszuka¢ w sekcji ,,Kontakt z firma Dell” na str. 86.

3 Nalezy postgpowac zgodnie ze wskazéwkami automatycznego systemu telefonicznego, aby
uzyskac potaczenie z przedstawicielem pomocy techniczne;j.
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Automatyczna informacja o statusie
Zamowienia

Informacje dotyczace etapu realizacji, na jakim znajduje si¢ zamowienie, mozna uzyskaé poprzez
witryng support.dell.com [ub dzwoniac do automatycznej informacji o statusie zamowienia.
Automat poprosi o podanie informacji potrzebnych do zidentyfikowania zaméwienia, a nastgpnie

poda status zamowienia. Numery telefonow wilasciwe dla poszczegdlnych regionéw mozna znalez¢
w sekeji ,,Kontakt z firma Dell” na str. 86.

Kontakt z firma Dell

Z firma Dell mozna kontaktowa¢ si¢ elektronicznie poprzez nastgpujace witryny:

*  www.dell.com
» support.dell.com (pomoc techniczna)

* premiersupport.dell.com (pomoc techniczna dla instytucji edukacyjnych, rzadowych,
stuzby zdrowia oraz $rednich i duzych przedsigbiorstw, wlaczajac klientow z kategorii
Gloéwnej (Premier), Platynowej (Platinum) i Ztotej (Gold).

Adresy stron wlasciwych dla poszczegolnych krajow mozna znalez¢ w ponizszej tabeli.

UWAGA: Z numerdw bezpfatnych nalezy korzystaé tylko w obrebie krajow, obok ktérych sg
wymienione.

W celu skontaktowania si¢ z firma Dell nalezy skorzysta¢ z adresow elektronicznych, telefonow

i numerow kierunkowych wymienionych w ponizszej tabeli. W razie trudnos$ci z wyborem
wlasciwego numeru kierunkowego, nalezy skorzysta¢ z pomocy lokalnego lub migdzynarodowego
operatora.

Kontakt z firmg Dell



Kraj (Miasto)
Miedzynarodowy kod
dostepu

Numer kierunkowy kraju

Nazwa dziatu lub obszar serwisowy
adres witryny i adres e-mail

Numer kierunkowy,
numer lokalny
numery bezptatne

i miasta
Ameryka Lacinska Pomoc techniczna (Austin, Teksas, USA) 512 728-4093
Obstuga klienta (Austin, Teksas, USA) 512 728-3619
Numer faksu (Obstuga klienta i Pomoc techniczna) 512 728-3883
(Austin, Teksas, USA)
Dziat sprzedazy (Austin, Teksas, USA) 512 728-4397
Dziat sprzedazy - faks (Austin, Teksas, USA) 512 728-4600
lub 512 728-3772
Anguilla Pomoc ogdlna bezplatny: 800-335-0031
Antigua i Barbuda Pomoc ogdlna 1-800-805-5924
Antyle Holenderskie Pomoc ogdlna 001-800-882-1519

Argentyna (Buenos Aires)

Migdzynarodowy kod dostepu: 00

Numer kierunkowy kraju: 54

Numer kierunkowy miasta: 11

Adres witryny: www.dell.com.ar

Adres e-mail: us_latin_services@dell.com
Adres e-mail dla klientéw korzystajacych
z komputeréw biurkowych i przenosnych
komputerow:

la-techsupport@dell.com

adres e-mail (serwery i komputery

z oprogramowaniem EMC):
la_enterprise@dell.com

Obstuga klienta

Pomoc techniczna

Pomoc techniczna

Dziat sprzedazy

bezptatny: 0-800-444-0730
bezptatny: 0-800-444-0733
bezptatny: 0-800-444-0724

0-810-444-3355

Aruba

Pomoc ogdlna

bezptatny: 800-1578
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Kraj (Miasto)

Miedzynarodowy kod

dostepu

Numer kierunkowy kraju

i miasta

Nazwa dziatu lub obszar serwisowy
adres witryny i adres e-mail

Numer kierunkowy,
numer lokalny
numery bezptatne

Australia (Sydney)
Migdzynarodowy kod dostgpu: 0011
Numer kierunkowy kraju: 61

Numer kierunkowy miasta: 2

adres e-mail (Australia): au_tech_support@dell.com

adres e-mail (Nowa Zelandia):
nz_tech_support@dell.com

Klienci indywidualni i mate przedsigbiorstwa
Instytucje rzadowe i duze firmy

Preferred Accounts Division (PAD) Dziat klientow
preferowanych

Obstuga klienta

Obstuga techniczna (komputery biurkowe

i przeno$ne)

Obstuga techniczna (serwery i stacje robocze)
Dziat sprzedazy dla klientow instytucjonalnych
Dziat sprzedazy dla klientow indywidualnych
Numer faksu

bezplatny:
bezplatny:

bezplatny:
bezplatny:

bezplatny:
bezplatny:
bezplatny:
bezplatny:

1-300-655-533
1-800-633-559
1-800-060-889

1-800-819-339
1-300-655-533

1-800-733-314
1-800-808-385
1-800-808-312
1-800-818-341

Austria (Wieden)

Adres witryny: support.euro.dell.com

Migdzynarodowy kod dostgpu: 900 Adres e-mail:

Numer kierunkowy kraju: 43

Numer kierunkowy miasta: 1

tech_support_central europe@dell.com

Dziat sprzedazy (obstuga klientow indywidualnych
i matych przedsigbiorstw)

Numer faksu (obstuga klientow indywidualnych
i matych przedsigbiorstw)

Dziat obstugi klientow indywidualnych i matych
przedsigbiorstw

Obstuga klientow korporacyjnych i klientow
preferowanych (Preferred Accounts)

Pomoc techniczna (obstuga klientow indywidualnych
i matych przedsigbiorstw)

Pomoc techniczna dla klientow korporacyjnych
i klientow preferowanych (Preferred Accounts)

Centrala

0820 240 530 00

0820 240 530 49

0820 240 530 14

0820 240 530 16

0820 240 530 14

0660 8779

0820 240 530 00

Barbados

Pomoc ogdlna

1-800-534-3066
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Kraj (Miasto)
Miedzynarodowy kod
dostepu

Numer kierunkowy kraju
i miasta

Nazwa dziatu lub obszar serwisowy

adres witryny i adres e-mail

Numer kierunkowy,
numer lokalny
numery bezptatne

Belgia (Bruksela)
Migdzynarodowy kod dostepu: 00
Numer kierunkowy kraju: 32

Adres witryny: support.euro.dell.com

e-mail dla klientow francuskojgzycznych:
support.euro.dell.com/be/fr/emaildell/

) ) Pomoc techniczna 02 481 92 88
Numer kierunkowy miasta: 2 Pomoc techniczna — numer faksu 024819295
Obstuga klienta 02 713 15 65
Dziat sprzedazy dla klientow instytucjonalnych 02 48191 00
Numer faksu 02 48192 99
Centrala 0248191 00
Bermudy Pomoc ogdlna 1-800-342-0671
Boliwia Pomoc ogdlna bezptatny: 800-10-0238
Brazylia Adres witryny: www.dell.com/br
Miedzynarodowy kod dostgpu: 00 Obstuga klienta, Pomoc techniczna 0800 90 3355
Numer kierunkowy kraju: 55 Pomoc techniczna — numer faksu 51481 5470
. . Obstuga klienta — numer faksu 51481 5480
Numer kierunkowy miasta: 51 .
Dziat sprzedazy 0800 90 3390
Brunei Pomoc techniczna (Penang, Malezja) 604 633 4966
Obstuga klienta (Penang, Malezja) 604 633 4949

Numer kierunkowy kraju: 673

Dziat sprzedazy (Singapur)

bezptatny: 1 800 394 7425

Brytyjskie Wyspy Dziewicze

Pomoc ogdlna

bezplatny: 1-866-278-6820

Chile (Santiago)
Numer kierunkowy kraju: 56

Numer kierunkowy miasta: 2

Dziat sprzedazy, Obstuga klienta i Pomoc techniczna

bezptatny: 1230-020-4823
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Kraj (Miasto) Nazwa dziatu lub obszar serwisowy Numer kierunkowy,
Miedzynarodowy kod adres witryny i adres e-mail numer lokalny
dostepu numery bezptatne
Numer kierunkowy kraju

i miasta

Chiny (Xiamen) Adres witryny Pomocy technicznej:

Numer kierunkowy kraju: 86 support.dell.com.cn

Adres e-mail Pomocy technicznej:

Numer kierunkowy miasta: 592 cn_support@dell.com

Adres e-mail obstugi klienta customer_cn@dell.com

Pomoc techniczna — numer faksu 592 818 1350
Pomoc techniczna (Dell™ Dimension™ i Inspiron™) bezptatny: 800 858 2969
Pomoc techniczna (OptiPlex™, Latitude™ i Dell bezptatny: 800 858 0950
Precision™)
Pomoc techniczna (serwery i przechowywanie) bezptatny: 800 858 0960
Pomoc techniczna (projektory, przetaczniki, PDA, bezptatny: 800 858 2920
routery, itd)
Pomoc techniczna (drukarki) 86 592 818 3144
lub bezptatny 800 858 2311
Obstuga klienta bezptatny: 800 858 2060
Obstuga klienta — numer faksu 592 818 1308
Klienci indywidualni i mate przedsigbiorstwa bezptatny: 800 858 2222
Preferred Accounts Division (PAD) Dziat klientow bezptatny: 800 858 2557
preferowanych
Obstuga duzych klientow korporacyjnych (GCP) bezptatny: 800 858 2055
Obstuga kluczowych klientow korporacyjnych bezptatny: 800 858 2628
Obstuga duzych klientéw korporacyjnych (Péinoc) bezptatny: 800 858 2999
Obstuga duzych klientow korporacyjnych (Pénoc, bezptatny: 800 858 2955
instytucje rzadowe i edukacyjne)
Obstuga duzych klientéw korporacyjnych (Wschod) bezptatny: 800 858 2020
Obstuga duzych klientow korporacyjnych (Wschod, bezptatny: 800 858 2669
instytucje rzadowe i edukacyjne)
Obstuga kluczowych klientow korporacyjnych bezptatny: 800 858 2572
(Queue Team)
Obstuga duzych klientdéw korporacyjnych (Potudnie) bezptatny: 800 858 2355
Obstuga duzych klientdw korporacyjnych (Zachod) bezptatny: 800 858 2811
Obstuga duzych klientow korporacyjnych — czgsci bezptatny: 800 858 2621
zamienne
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Kraj (Miasto)
Miedzynarodowy kod
dostepu

Numer kierunkowy kraju
i miasta

Nazwa dziatu lub obszar serwisowy

adres witryny i adres e-mail

Numer kierunkowy,
numer lokalny
numery bezptatne

Czechy (Praga)
Migdzynarodowy kod dostgpu: 00

Adres witryny: support.euro.dell.com
Adres e-mail: czech_dell@dell.com

Numer kierunkowy kraju: 420 Pomoc techniczna 225372727
Obstuga klienta 225372707
Numer faksu 225372714
Tech Fax 225372728
Centrala 22537 2711

Dania (Kopenhaga) Adres witryny: support.euro.dell.com

Migdzynarodowy kod dostepu: 00 Adres e-mail: .

Numer kierunkowy kraju: 45 supp0rt.eur(?.dell.com/dk/da/emalldell/
Pomoc techniczna 7023 0182
Obstuga klienta (relacyjna) 7023 0184
Dziat obstugi klientow indywidualnych i matych 3287 5505
przedsigbiorstw
Centrala (relacyjna) 3287 1200
Centrala (relacyjna) — numer faksu 3287 1201
Centrala (klienci indywidualni i mate 3287 5000
przedsigbiorstwa)
Centrala — faks (klienci indywidualni i mate 3287 5001

przedsigbiorstwa)

Dominika Pomoc ogdlna bezptatny: 1-866-278-6821
Ekwador Pomoc ogdlna bezptatny: 999-119
Finlandia (Helsinki) Adres witryny: support.euro.dell.com

Migdzynarodowy kod dostgpu: 990
Numer kierunkowy kraju: 358

Numer kierunkowy miasta: 9

Adres e-mail: support.euro.dell.com/fi/fi/emaildell/

Pomoc techniczna
Obstuga klienta
Numer faksu

Centrala

09 253 313 60
09 253 313 38
0925331399
09253 313 00
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Kraj (Miasto)
Miedzynarodowy kod
dostepu

Numer kierunkowy kraju
i miasta

Numer kierunkowy,
numer lokalny
numery bezptatne

Nazwa dziatu lub obszar serwisowy
adres witryny i adres e-mail

Francja (Paryz) (Montpellier) Adres witryny: support.euro.dell.com
Migdzynarodowy kod dostepu: 00 Adres e-mail: support.euro.dell.com/fr/fr/emaildell/

Numer kierunkowy kraju: 33 Klienci indywidualni i male przedsi¢biorstwa

Pomoc techniczna 0825 387 270

Numery kierunkowe miasta: (1) (4)

www.dell.com | support.dell.com

Obstuga klienta

Centrala

Centrala (dla polaczen spoza Francji)
Dziat sprzedazy

Numer faksu

Faks (dla potaczen spoza Francji)
Klienci korporacyjni

Pomoc techniczna

0825 823 833
0825 004 700
04 99 75 40 00
0825 004 700
0825 004 701
0499 75 40 01

0825004 719

Obstuga klienta 0825 338 339
Centrala 0155947100
Dziat sprzedazy 0155947100

Numer faksu

0155947101

Grecja

Migdzynarodowy kod dostegpu: 00

Numer kierunkowy kraju: 30

Adres witryny: support.euro.dell.com

Adres e-mail:
support.euro.dell.com/gr/en/emaildell/

Pomoc techniczna

Pomoc techniczna dla ztotych klientow

00800-44 1495 18
00800-44 14 00 83

Centrala 2108129810
Centrala serwisowa dla ztotych klientow 2108129811
Dzial sprzedazy 2108129800
Numer faksu 2108129812

Grenada Pomoc ogdlna bezptatny: 1-866-540-3355
Gujana Pomoc ogdlna bezptatny: 1-877-270-4609
Gwatemala Pomoc ogdlna 1-800-999-0136
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Kraj (Miasto)

Miedzynarodowy kod

dostepu

Numer kierunkowy kraju

i miasta

Nazwa dziatu lub obszar serwisowy
adres witryny i adres e-mail

Numer kierunkowy,
numer lokalny
numery bezptatne

Hiszpania (Madryt)
Migdzynarodowy kod dostgpu: 00
Numer kierunkowy kraju: 34

Numer kierunkowy miasta: 91

Adres witryny: support.euro.dell.com

Adres e-mail:
support.euro.dell.com/es/es/emaildell/

Klienci indywidualni i male przedsigbiorstwa
Pomoc techniczna
Obstuga klienta

Dziat sprzedazy
Centrala

Numer faksu

Klienci korporacyjni
Pomoc techniczna
Obstuga klienta
Centrala

Numer faksu

902 100 130
902 118 540
902 118 541
902 118 541
902 118 539

902 100 130
902 115 236
917229200
917229583

Holandia (Amsterdam)
Migdzynarodowy kod dostgpu: 00
Numer kierunkowy kraju: 31

Numer kierunkowy miasta: 20

Adres witryny: support.euro.dell.com
Pomoc techniczna
Pomoc techniczna — numer faksu

Dziat obstugi klientow indywidualnych i matych
przedsigbiorstw

Relacyjna obstuga klienta

Dziat sprzedazy (obstuga klientow indywidualnych
i matych przedsigbiorstw)

Relacyjny dziat sprzedazy

Dziat sprzedazy (obstuga klientéw indywidualnych
i matych przedsigbiorstw) — numer faksu

Relacyjny dziat sprzedazy — numer faksu
Centrala

Centrala — numer faksu

020 674 45 00
020 674 47 66
020 674 42 00

020 674 43 25
020 674 55 00

020 674 50 00
020 674 47 75

020 674 47 50
020 674 50 00
020 674 47 50
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Kraj (Miasto)
Miedzynarodowy kod

dostepu
Numer kierunkowy kraju
i miasta

Nazwa dziatu lub obszar serwisowy
adres witryny i adres e-mail

Numer kierunkowy,
numer lokalny
numery bezptatne

Hong Kong

Migdzynarodowy kod dostgpu: 001

Numer kierunkowy kraju: 852

Adres witryny: support.ap.dell.com
Adres e-mail Pomocy techniczne;j:
apsupport@dell.com

Pomoc techniczna (Dimension i Inspiron)

Pomoc techniczna (OptiPlex, Latitude i Dell
Precision)

Pomoc techniczna (PowerApp™, PowerEdge™,
PowerConnect™ i PowerVault™)

Obstuga klienta

Obstuga duzych klientow korporacyjnych
Programy dla klientow globalnych

Dziat obstugi $rednich przedsigbiorstw

Dziat obstugi klientéw indywidualnych i matych
przedsigbiorstw

2969 3188
2969 3191

2969 3196

3416 0910
3416 0907
3416 0908
3416 0912
2969 3105

Indie

Pomoc techniczna

Dziat sprzedazy (obstuga duzych klientow
korporacyjnych)

Dziat sprzedazy (obstuga klientow indywidualnych
i malych przedsigbiorstw)

1600 33 8045
1600 33 8044

1600 33 8046
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Kraj (Miasto)
Miedzynarodowy kod
dostepu

Numer kierunkowy kraju
i miasta

Nazwa dziatu lub obszar serwisowy
adres witryny i adres e-mail

Numer kierunkowy,
numer lokalny
numery bezptatne

Irlandia (Cherrywood)
Migdzynarodowy kod dostgpu: 16
Numer kierunkowy kraju: 353

Numer kierunkowy miasta: 1

Adres witryny: support.euro.dell.com
Adres e-mail: dell_direct_support@dell.com
Pomoc techniczna

Pomoc techniczna dla obszaru Zjednoczonego
Krolestwa (tylko dla potaczen z obszaru
Zjednoczonego Krolestwa)

Dziat obstugi klientow indywidualnych
Dziat obstugi matych przedsigbiorstw

Obstuga klientow dla obszaru Zjednoczonego
Krolestwa (tylko dla potaczen z obszaru
Zjednoczonego Krolestwa)

Obstuga klientow korporacyjnych

Obstuga klientow korporacyjnych (tylko dla potaczen
z obszaru Zjednoczonego Krolestwa)

Irlandzki dziat sprzedazy

Dziat sprzedazy dla obszaru Zjednoczonego
Krolestwa (tylko dla potaczen z obszaru
Zjednoczonego Krolestwa)

Numer faksu/Faks Dziatu sprzedazy

Centrala

1850 543 543
0870 908 0800

01204 4014
01204 4014
0870 906 0010

1850200 982

0870 907 4499

01 204 4444

0870 907 4000

012040103
01204 4444

Jamajka

Pomoc ogdlna (tylko dla potaczen z obszaru Jamajki)

1-800-682-3639
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Kraj (Miasto)
Miedzynarodowy kod

dostepu
Numer kierunkowy kraju
i miasta

Nazwa dziatu lub obszar serwisowy
adres witryny i adres e-mail

Numer kierunkowy,
numer lokalny
numery bezptatne

Japonia (Kawasaki)

Migdzynarodowy kod dostgpu: 001

Numer kierunkowy kraju: 81

Numer kierunkowy miasta: 44

Kajmany

Adres witryny: support.jp.dell.com

Pomoc techniczna (serwery)

Pomoc techniczna poza Japonia (serwery)
Pomoc techniczna (Dimension i Inspiron)
Pomoc techniczna poza Japonia (Dimension
i Inspiron)

Pomoc techniczna (Dell Precision, OptiPlex
i Latitude)

Pomoc techniczna poza Japonia (Dell Precision,
OptiPlex i Latitude)

Pomoc techniczna (projektory, PDA, routery
i drukarki)

Pomoc techniczna poza Japonia (projektory, PDA,
routery i drukarki)

Skrzynka faksowa
24-godzinna automatyczna obsluga zaméwien
Obstuga klienta

Dziat sprzedazy dla klientdow instytucjonalnych (do
400 pracownikow)

Dziat sprzedazy dla klientow preferowanych
(Preferred Accounts Division Sales)

Dziat sprzedazy dla duzych klientéw korporacyjnych
Dziat sprzedazy dla klientoéw sektora publicznego
(agencje rzadowe, instytucje o$wiatowe i stuzba
zdrowia)

Obstuga klientow globalnych

Klienci indywidualni

Centrala

bezplatny: 0120-198-498
81-44-556-4162
bezplatny: 0120-198-226
81-44-520-1435

bezplatny: 0120-198-433
81-44-556-3894
bezplatny: 0120-981-690
81-44-556-3468

044-556-3490
044-556-3801
044-556-4240
044-556-1465

044-556-3433
044-556-3430

044-556-1469

044-556-3469
044-556-1760
044-556-4300

Pomoc ogdlna

1-800-805-7541
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Kraj (Miasto) Nazwa dziatu lub obszar serwisowy
Miedzynarodowy kod adres witryny i adres e-mail
dostepu

Numer kierunkowy kraju

i miasta

Numer kierunkowy,

numer lokalny

numery bezptatne

Kanada (North York, Ontario) Internctowa informacja o statusie zamowienia

Migdzynarodowy kod dostgpu: 011 www.dell.ca/ostatus
AutoTech (automatyczna pomoc techniczna)

Dziat obstugi klientéw indywidualnych i matych
przedsigbiorstw

Dziat obstugi klientéw instytucjonalnych (duze

i $rednie przedsigbiorstwa, instytucje rzadowe)
Pomoc techniczna (obstuga klientéw indywidualnych
i malych przedsigbiorstw)

Pomoc techniczna (obstuga duzych i srednich
przedsigbiorstw oraz instytucji rzadowych)

Dziat sprzedazy (obstuga klientow indywidualnych

i malych przedsigbiorstw)

Dziat sprzedazy (obstuga duzych i $rednich
przedsigbiorstw oraz instytucji rzadowych)

Dziat sprzedazy czgsci zamiennych i ptatnej pomocy

bezplatny:
bezplatny:

bezplatny:
bezptatny:
bezptatny:
bezptatny:

bezptatny:

1-800-247-9362
1-800-847-4096

1-800-326-9463

1-800-847-4096

1-800-387-5757

1-800-387-5752

1-800-387-5755

1 866 440 3355

technicznej
Kolumbia Pomoc ogdlna 980-9-15-3978
Korea (Seul) Pomoc techniczna bezplatny: 080-200-3800

Migdzynarodowy kod dostepu: 001 Dzial sprzedazy

Numer kierunkowy kraju: 82 Obstuga klienta (Penang, Malezja)
N fak
Numer kierunkowy miasta: 2 Hmer faisu

Centrala

Pomoc techniczna (Elektronika i akcesoria)

bezptatny: 080-200-3600

604 633 4949
2194-6202
2194-6000

bezplatny: 080-200-3801

Kostaryka Pomoc ogdlna 0800-012-0435
Kraje Azji Pomoc techniczna, Obstuga klienta i Dziat Sprzedazy 604 633 4810
poludniowo-wschodniej i kraje (Penang, Malezja)
obszaru Pacyfiku
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Kraj (Miasto)
Miedzynarodowy kod
dostepu

Numer kierunkowy kraju

i miasta

Nazwa dziatu lub obszar serwisowy
adres witryny i adres e-mail

Numer kierunkowy,
numer lokalny
numery bezptatne

Luksemburg

Migdzynarodowy kod dostepu: 00
Numer kierunkowy kraju: 352

Adres witryny: support.euro.dell.com
Adres e-mail: tech_be@dell.com
Pomoc techniczna (Bruksela, Belgia)

Dziat sprzedazy (obstuga klientow indywidualnych
i matych przedsigbiorstw) (Bruksela, Belgia)

3420808075
bezptatny: 080016884

Dziat sprzedazy (obstuga klientow korporacyjnych) 0248191 00

(Bruksela, Belgia)

Obstuga klienta (Bruksela, Belgia) 024819119

Numer faksu (Bruksela, Belgia) 024819299

Centrala (Bruksela, Belgia) 02 48191 00
Makau Pomoc techniczna bezptatny: 0800 105
Numer kierunkowy kraju: 853 Obstuga klienta (Xiamen, Chiny) 34160910

Dziat sprzedazy dla klientéw indywidualnych 29 693 115

(Xiamen, Chiny)

Malezja (Penang)

Migdzynarodowy kod dostepu: 00

Numer kierunkowy kraju: 60

Numer kierunkowy miasta: 4

Adres witryny: support.ap.dell.com

Pomoc techniczna (Dell Precision, OptiPlex
i Latitude)

Pomoc techniczna (Dimension, Inspiron, elektronika
i akcesoria)

Pomoc techniczna (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect i PowerVault)

Obstuga klienta (Penang, Malezja)
Dziat sprzedazy

bezptatny: 1 800 88 0193
bezptatny: 1 800 88 1306
bezptatny: 1800 88 1386

04 633 4949
bezptatny: 1 800 88 0553

Meksyk

Migdzynarodowy kod dostepu: 00

Numer kierunkowy kraju: 52

Pomoc techniczna

Dziat sprzedazy

Obstuga klienta

Gl6wne biuro

001-877-384-8979

lub 001-877-269-3383
50-81-8800

lub 01-800-888-3355
001-877-384-8979

lub 001-877-269-3383
50-81-8800

lub 01-800-888-3355

Montserrat

Pomoc ogdlna

bezptatny: 1-866-278-6822
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Kraj (Miasto)
Miedzynarodowy kod
dostepu

Numer kierunkowy kraju
i miasta

Nazwa dziatu lub obszar serwisowy

adres witryny i adres e-mail

Numer kierunkowy,
numer lokalny
numery bezptatne

Niemcy (Langen)
Migdzynarodowy kod dostgpu: 00
Numer kierunkowy kraju: 49

Numer kierunkowy miasta: 6103

Adres witryny: support.euro.dell.com

Adres e-mail:
tech_support_central europe@dell.com

Pomoc techniczna

Dziat obstugi klientow indywidualnych i matych
przedsigbiorstw

Obstuga klientow globalnych

Obstuga klientow preferowanych (Preferred
Accounts)

Obstuga duzych klientow
Obstuga klientow sektora publicznego

06103 766-7200
0180-5-224400

06103 766-9570
06103 766-9420

06103 766-9560
06103 766-9555

Centrala 06103 766-7000
Nikaragua Pomoc ogdlna 001-800-220-1006
Norwegia (Lysaker) Adres witryny: support.euro.dell.com

Migdzynarodowy kod dostgpu: 00
Numer kierunkowy kraju: 47

Adres e-mail:
support.euro.dell.com/no/no/emaildell/

Pomoc techniczna
Relacyjna obstuga klienta

Dziat obstugi klientow indywidualnych i matych
przedsigbiorstw

Centrala
Centrala faksowa

671 16882
67117575
231 62298

671 16800
671 16865

Nowa Zelandia
Migdzynarodowy kod dostgpu: 00
Numer kierunkowy kraju: 64

adres e-mail (Nowa Zelandia):
nz_tech _support@dell.com

adres e-mail (Australia): au_tech_support@dell.com

Pomoc techniczna (dla komputeréw biurkowych
i przeno$nych komputerow

Obstuga techniczna (serwery i stacje robocze)
Klienci indywidualni i mate przedsigbiorstwa
Instytucje rzadowe i duze firmy

Dziat sprzedazy

Numer faksu

bezptatny: 0800 446 255

bezptatny: 0800 443 563
0800 446 255
0800 444 617
0800 441 567
0800 441 566

Panama

Pomoc ogdlna

001-800-507-0962

Peru

Pomoc ogdlna

0800-50-669
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Kraj (Miasto)
Miedzynarodowy kod
dostepu

Numer kierunkowy kraju
i miasta

Nazwa dziatu lub obszar serwisowy
adres witryny i adres e-mail

Numer kierunkowy,
numer lokalny
numery bezptatne

Polska (Warszawa)

Migdzynarodowy kod dostgpu: 011

Adres witryny: support.euro.dell.com
Adres e-mail: pl_support_tech@dell.com

Numer kierunkowy kraju: 48 Obstuga klienta 57 95 700
. . Obstuga klient: 57 95999

Numer kierunkowy miasta: 22 S uga 1en.a
Dziat sprzedazy 57 95999
Obstuga klienta — numer faksu 57 95 806
Recepcja — numer faksu 57 95 998
Centrala 57 95 999

Portugalia Adres witryny: support.euro.dell.com

Migdzynarodowy kod Adres e-mail:

dostepu: 00 support.euro.dell.com/pt/en/emaildell/

Numer kierunkowy kraju: 351 Pomoc techniczna 707200149
Obstuga klienta 800300413
Dziat sprzedazy 800 300 410, 800 300 411,

Numer faksu

800300412 1ub 21 422 07 10
214240112

Puerto Rico

Pomoc ogdlna

1-800-805-7545

Republika Dominikany

Pomoc ogdlna

1-800-148-0530

RPA (Johannesburg)

Migdzynarodowy kod dostgpu: 09/091

Numer kierunkowy kraju: 27

Numer kierunkowy miasta: 11

Adres witryny: support.euro.dell.com
Adres e-mail: dell_za_support@dell.com
Obstuga klientow Gold Queue

Pomoc techniczna

Obstuga klienta

Dziat sprzedazy

Numer faksu

011 709 7713
011 709 7710
011 709 7707
011 709 7700
011 706 0495

Centrala 011 709 7700
Salwador Pomoc ogdlna 01-899-753-0777
Singapur (Singapur) Adres witryny: support.ap.dell.com

Migdzynarodowy kod dostgpu: 005

Numer kierunkowy kraju: 65

Pomoc techniczna (Dimension, Inspiron, elektronika

i akcesoria)

Pomoc techniczna (OptiPlex, Latitude i Dell
Precision)

Pomoc techniczna (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect i PowerVault)

Obstuga klienta (Penang, Malezja)
Dziat sprzedazy

bezptatny: 1800 394 7430
bezptatny: 1800 394 7488
bezptatny: 1800 394 7478

604 633 4949
bezptatny: 1 800 394 7425
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Kraj (Miasto)

Miedzynarodowy kod

dostepu

Numer kierunkowy kraju

i miasta

Nazwa dziatu lub obszar serwisowy
adres witryny i adres e-mail

Numer kierunkowy,
numer lokalny
numery bezptatne

Slowacja (Praga)
Migdzynarodowy kod dostepu: 00
Numer kierunkowy kraju: 421

Adres witryny: support.euro.dell.com
Adres e-mail: czech_dell@dell.com
Pomoc techniczna

Obstuga klienta

Numer faksu

Tech Fax

Centrala (Dzial sprzedazy)

02 5441 5727
42022537 2707
02 5441 8328
02 5441 8328
02 5441 7585

St. Kitts i Nevis

Pomoc ogdlna

bezplatny: 1-877-441-4731

St. Lucia

Pomoc ogdlna

1-800-882-1521

St. Vincent i Grenadyny

Pomoc ogdlna

bezptatny: 1-877-270-4609

Szwajcaria (Genewa)
Migdzynarodowy kod dostegpu: 00
Numer kierunkowy kraju: 41

Numer kierunkowy miasta: 22

Adres witryny: support.euro.dell.com

Adres e-mail:
Tech_support central Europe@dell.com

Adres e-mail dla francuskojgzycznych klientow HSB

i korporacyjnych:
support.euro.dell.com/ch/fr/emaildell/

Pomoc techniczna (obstuga klientow indywidualnych

i matych przedsigbiorstw)
Pomoc techniczna dla klientow korporacyjnych

Obstuga klientow indywidualnych i matych
przedsigbiorstw

Obstuga klientow korporacyjnych
Numer faksu

Centrala

0844 811 411

0844 822 844
0848 802 202

0848 821 721
022 799 01 90
022799 01 01

Szwecja (Upplands Vasby)
Migdzynarodowy kod dostepu: 00
Numer kierunkowy kraju: 46

Numer kierunkowy miasta: 8

Adres witryny: support.euro.dell.com

Adres e-mail:
support.euro.dell.com/se/sv/emaildell/

Pomoc techniczna
Relacyjna obstuga klienta

Dziat obstugi klientéw indywidualnych i matych
przedsigbiorstw

Obstuga Programu zakupow przez pracownikow
(EPP, Employee Purchase Program)

Pomoc techniczna — numer faksu

Dziat sprzedazy

08 590 05 199
08 590 05 642
08 587 70 527

20140 14 44

08 590 05 594
08 590 05 185
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Kraj (Miasto)
Miedzynarodowy kod

dostepu

Numer kierunkowy kraju

i miasta

Nazwa dziatu lub obszar serwisowy
adres witryny i adres e-mail

Numer kierunkowy,
numer lokalny
numery bezptatne

Tajlandia
Migdzynarodowy kod dostgpu: 001

Numer kierunkowy kraju: 66

Adres witryny: support.ap.dell.com

Pomoc techniczna (OptiPlex, Latitude i Dell
Precision)

Pomoc techniczna (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect i PowerVault)

Obstuga klienta (Penang, Malezja)
Dziat sprzedazy dla klientow instytucjonalnych
Dziat sprzedazy dla klientow indywidualnych

bezptatny: 1800 0060 07
bezptatny: 1800 0600 09

604 633 4949
bezplatny: 1800 006 009
bezplatny: 1800 006 006

Tajwan

Migdzynarodowy kod dostepu: 002

Numer kierunkowy kraju: 886

Adres witryny: support.ap.dell.com
Adres e-mail: ap_support@dell.com

Pomoc techniczna (OptiPlex, Latitude, Inspiron,
Dimension, elektronika i akcesoria)

Pomoc techniczna (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect i PowerVault)

Dziat sprzedazy dla klientow indywidualnych
Dziat sprzedazy dla klientéw instytucjonalnych

bezptatny: 00801 86 1011
bezptatny: 00801 60 1256

bezptatny: 00801 65 1228
bezptatny: 00801 65 1227

Trynidad i Tobago

Pomoc ogdlna

1-800-805-8035

Turks i Caicos

Pomoc ogdlna

bezplatny: 1-866-540-3355

Urugwaj

Pomoc ogdlna

bezplatny: 000-413-598-2521
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Kraj (Miasto)
Miedzynarodowy kod
dostepu

Numer kierunkowy kraju
i miasta

Nazwa dziatu lub obszar serwisowy
adres witryny i adres e-mail

Numer kierunkowy,
numer lokalny
numery bezptatne

USA (Austin, Teksas)
Migdzynarodowy kod dostgpu: 011
Numer kierunkowy kraju: 1

Automatyczna informacja o statusie zamowienia

AutoTech (komputery przenosne i biurkowe)

bezplatny:
bezptatny:

1-800-433-9014
1-800-247-9362

Klienci indywidualni (korzystajacy z drukarki w domu lub w ramach drobnej

dziatalno$ci gospodarczej)
Pomoc techniczna

Obstuga klienta

Obstuga i pomoc DellNet™

Dla klientow uczestniczacych w Programie zakupow
przez pracownikéw (EPP, Employee Purchase
Program)

bezplatny:
bezplatny:

1-800-624-9896
1-800-624-9897

bezptatny: 1-877-Dellnet
(1-877-335-5638)

bezplatny:

Witryna Ustug finansowych: www.dellfinancialservices.com

Ustugi finansowe (leasing/kredyty)

Ustugi finansowe dla klientow preferowanych [DPA]

Obstuga
i pomoc techniczna dla klientow instytucjonalnych

Dla klientéw uczestniczacych w Programie zakupow
przez pracownikéw (EPP, Employee Purchase
Program)

Obstuga techniczna (drukarki i projektory)

bezplatny:
bezplatny:

bezplatny:
bezptatny:

bezptatny:

Obstuga i pomoc techniczna dla klientow z sektora publicznego

(instytucje rzadowe, edukacyjne i stuzba zdrowia)

Dla klientow uczestniczacych w Programie zakupoéw
przez pracownikéw (EPP, Employee Purchase
Program)

Dziat sprzedazy firmy Dell

Punkt sprzedazy detalicznej firmy Dell (odnowione
komputery Dell)

Dziat sprzedazy oprogramowania i urzadzen
peryferyjnych

Dziat sprzedazy cz$ci zamiennych

Sprzedaz gwarancji oraz rozszerzonego serwisu
technicznego

Numer faksu

Ustugi Dell dla os6b niestyszacych, niedostyszacych
lub z wadami wymowy

bezptatny:
bezplatny:

bezplatny:

lub bezptatny:
bezplatny:

bezplatny:

bezptatny:
bezplatny:

bezplatny:

1-800-695-8133

1-877-577-3355
1-800-283-2210

1-800-822-8965
1-800-695-8133

1-877-459-7298

1-800-456-3355

1-800-234-1490

1-800-289-3355

1-800-879-3355
1-888-798-7561

1-800-671-3355

1-800-357-3355
1-800-247-4618

1-800-727-8320

bezptatny: 1-877-DELLTTY
(1-877-335-5889)
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Kraj (Miasto)

Miedzynarodowy kod

Nazwa dziatu lub obszar serwisowy
adres witryny i adres e-mail

Numer kierunkowy,
numer lokalny

dostepu numery bezptatne
Numer kierunkowy kraju

i miasta

Wenezuela Pomoc ogdlna 8001-3605

Wielka Brytania (Bracknell)
Migdzynarodowy kod dostgpu: 00
Numer kierunkowy kraju: 44

Numer kierunkowy miasta: 1344

Adres witryny: support.euro.dell.com

Witryna Obstugi klienta support.euro.dell.com/uk/en/ECare/Form/Home.asp

Adres e-mail: dell_direct support@dell.com

Pomoc Techniczna dla klientow korporacyjnych i
preferowanych (PAD) [zatrudniajacych powyzej 1000
0s0b]

Pomoc techniczna (bezposrednia i ogdlna)

Obstuga klientow globalnych

Dziat obstugi klientéw indywidualnych i matych
przedsigbiorstw

Obstuga klientow korporacyjnych

Obstuga klientow preferowanych (zatrudniajacych
powyzej 500-5000 osob)

Obstuga klienta dla administracji rzadowe;j

Obstuga klienta dla administracji lokalnej i instytucji
edukacyjnych

Obstuga klienta dla stuzby zdrowia

Dziat sprzedazy (obstuga klientow indywidualnych

i malych przedsigbiorstw)

Dziat sprzedazy dla klientdéw korporacyjnych

i sektora publicznego

Numer faksu dla klientow indywidualnych i matych
przedsigbiorstw

0870 908 0500

0870 908 0800
01344 373 186
0870 906 0010

01344 373 185
0870 906 0010

01344373 193
01344 373 199

01344373 194
0870 907 4000

01344 860 456

0870 907 4006

Wlochy (Mediolan)
Migdzynarodowy kod dostepu: 00
Numer kierunkowy kraju: 39

Numer kierunkowy miasta: 02

Adres witryny: support.euro.dell.com

Adres e-mail: support.euro.dell.com/it/it/emaildell/
Klienci indywidualni i male przedsigbiorstwa
Pomoc techniczna

Obstuga klienta

Numer faksu

Centrala

Klienci korporacyjni

Pomoc techniczna

Obstuga klienta

Numer faksu

Centrala

02 577 826 90
02 696 821 14
02 696 821 13
02 696 821 12

02 577 826 90
02 577 825 55
02 575 035 30

02 577 821

Wyspy Bahama

Pomoc ogdlna

bezptatny: 1-866-278-6818
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Kraj (Miasto) Nazwa dziatu lub obszar serwisowy Numer kierunkowy,

Miedzynarodowy kod adres witryny i adres e-mail numer lokalny
dostepu numery bezptatne
Numer kierunkowy kraju

i miasta

Wyspy Dziewicze Stanéw Pomoc ogdlna 1-877-673-3355
Zjednoczonych
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Aneks

Przepisy celne

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze te produkty, mogace rowniez obejmowac technologie i oprogramowanie, podlegaja
przepisom prawa celnego Stanow Zjednoczonych i moga rowniez podlega¢ przepisom prawa celnego innych krajow, w ktorych
produkty te sa wytwarzane i/lub do ktdrych sa dostarczane. Klient zobowiazuje sig przestrzega¢ tych przepisow. Co wigcej,
zgodnie z prawem Stanéw Zjednoczonych, produkty nie moga by¢ sprzedawane, wydzierzawiane lub w inny sposob
przekazywane do okreslonych uzytkownikéw lub krajow. Produkty nie moga by¢ takze sprzedawane, wydzierzawiane lub

w inny sposob przekazywane, a takze w zaden sposob wykorzystywane przez osoby lub instytucje, zaangazowane w dziatalnosc¢
majaca zwiazek z broniag masowej zaglady, w tym dziatania zwiazane z projektowaniem, udoskonalaniem, produkcja lub
uzyciem broni, materialéw i urzadzen atomowych oraz wspieraniem projektéw dotyczacych pociskéw dalekiego zasiggu oraz
broni biologicznej i chemiczne;j.

Licencja na oprogramowanie firmy Dell™

Stanowi ona prawnie wigzaca umowg pomigdzy uzytkownikiem i firma Dell Products, L.P (zwana dalej Dell). Niniejsza umowa
obejmuje wszystkie programy rozprowadzane razem z produktami firmy Dell, nie objgte oddzielnymi umowami licencyjnymi
migdzy uzytkownikiem i producentem lub wiascicielem danych programoéw (zbiorowo okreslanych jako oprogramowanie).
Umowa ta nie obejmuje prawa do sprzedazy oprogramowania oraz zadnych innych produktow objetych prawami autorskimi.
Cato$¢ praw autorskich do oprogramowania nalezy do producenta lub wtasciciela oprogramowania. Wszystkie prawa, poza
wyraznie przyznanymi przez niniejsza umowg, sa zastrzezone dla producenta lub wlasciciela oprogramowania. Otwarcie lub
ztamanie pieczgci na pakiecie z oprogramowaniem, zainstalowanie lub pobranie oprogramowania, a takze skorzystanie

z oprogramowania wezesniej zainstalowanego lub wbudowanego w produkt jest rownoznaczne z przyjeciem warunkoéw
niniejszej umowy. Jesli uzytkownik nie akceptuje warunkow niniejszej umowy, powinien natychmiast zwroci¢ wszystkie
elementy oprogramowania (dyski, dokumentacjg i opakowanie) oraz usuna¢ cate wezesniej zainstalowane lub wbudowane
oprogramowanie.

Wolno uzywac jednoczesnie tylko jednej kopii oprogramowania na jednym produkcie. Jesli uzytkownik posiada wigcej licencji,
moze korzystac z tylu kopii jednoczesnie, ile posiada licencji. ,,Uzywanie” oznacza zapisywanie oprogramowania w pamigci
tymczasowej lub trwate przechowywanie w pamigci produktu. Instalacja na serwerze sieciowym wytacznie w celu
rozprowadzania do innych produktéw nie stanowi ,,uzywania” pod warunkiem, ze uzytkownik posiada oddzielne licencje dla
kazdego z produktéw do ktorych oprogramowanie jest rozprowadzane. Liczba 0sob korzystajacych z oprogramowania
zainstalowanego na serwerze sieciowym nie moze przekracza¢ liczby posiadanych licencji. Jesli liczba 0sob uzywajacych
oprogramowanie zainstalowane na serwerze sieciowym przekracza liczbg licencji, nalezy przed udostgpnieniem
oprogramowania dodatkowym uzytkownikom zakupi¢ dodatkowe licencje, tak aby liczba licencji byta rowna liczbie
uzytkownikow. Firma Dell zastrzega sobie prawo do przeprowadzania kontroli sposobu uzywania oprogramowania przez
uzytkownikow korzystajacych z produktéw zakupionych w celach komercyjnych w firmie Dell lub w oddziale firmy Dell.
Kontrola taka moze by¢ przeprowadzana w normalnych godzinach pracy przez firmg Dell lub wyznaczonego przez nia
przedstawiciela. Uzytkownicy zobowiazuja si¢ do wspdtpracy oraz udostgpnienia potrzebnych dokumentéw dotyczacych
uzywania oprogramowania. Kontrola taka ograniczac sig bedzie do sprawdzenia, czy uzytkownicy przestrzegaja warunkow
niniejszej umowy.

Oprogramowanie to jest chronione przez prawa autorskie zgodnie z prawem Standw Zjednoczonych oraz przez umowy
migdzynarodowe. Uzytkownik ma prawo zrobi¢ jedna kopie oprogramowania wytacznie jako zabezpieczenie na wypadek
awarii lub w celach archiwalnych, albo zapisa¢ oprogramowanie na jednym dysku twardym, pod warunkiem, ze zachowa
oryginal wylacznie jako zabezpieczenie na wypadek awarii lub w celach archiwalnych. Nie wolno wypozyczac, ani
wydzierzawia¢ oprogramowania i dokumentacji oprogramowania, a takze nie wolno kopiowa¢ dokumentacji. Dozwolone jest
przekazywanie oprogramowania i dokumentacji na state, w ramach sprzedazy lub przekazywania produktow firmy Dell, pod
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warunkiem, ze nie zachowuje si¢ zadnych kopii, zas odbiorca akceptuje warunki niniejszej umowy. W takim wypadku
przekazane musi zosta¢ zaktualizowane oprogramowanie oraz wszystkie jego wczesniejsze wersje. Zabrania si¢ przetwarzania
oraz dzielenia oprogramowania na czg$ci. Jesli w opakowaniu produktu znajduja si¢ dyski kompaktowe 3,5 calowy i

5,25 calowy, uzytkownik moze skorzystac tylko z dysku odpowiedniego do zakupionego produktu. Dyskéw nie mozna uzywac
na innych komputerach lub sieciach, a takze wypozycza¢, dzierzawi¢ lub przekazywac¢ innym uzytkownikom, poza wyjatkami
okreslonymi w niniejszej umowie.

Ograniczona gwarancja

Firma Dell gwarantuje, ze dyski, uzytkowane w sposob zgodny z przeznaczeniem, bgda wolne od wad materiatowych i wad
spowodowanych wadliwym wykonaniem przez dziewigcdziesiat (90) dni od daty otrzymania. Gwarancja ta jest ograniczona do
pierwszego uzytkownika i nie mozna jej przekazywac. Okres obowiazywania wszystkich dorozumianych gwarancji
ograniczony jest do dziewigédziesigeiu (90) dni od daty otrzymania oprogramowania. Przepisy prawne niektorych krajow

i stanow nie zezwalaja na ograniczenie okresu dorozumianych gwarancji. W takim przypadku ograniczenie to nie ma
zastosowania. Catkowita odpowiedzialno$¢ firmy Dell i jej dostawcow oraz odszkodowanie, ktore uzytkownik moze uzyskac
ograniczone jest do (a) zwrotu sumy réwnej cenie oprogramowania lub (b) wymianie dysku nie spelniajacego wymogow,
odestanego wraz z kodem produktu do firmy Dell na koszt i odpowiedzialnos¢ klienta. Niniejsza ograniczona gwarancja nie
obowiazuje, jesli uszkodzenie dysku nastapito w wyniku wypadku, niewtasciwego uzytkowania lub konserwacji lub
modyfikacji przez osoby nieupowaznione przez firmg¢ Dell. Wymieniony dysk podlega gwarancji przez pozostaty okres
wazno$ci gwarancji na produkt oryginalny lub przez okres 30 dni. Obowiazuje okres dtuzszy z wyzej wymienionych.

Firma Dell nie gwarantuje, ze funkcje oprogramowania speinia oczekiwania uzytkownika, a takze, ze oprogramowanie bgdzie
dziatato bez btgdow i zaktocen. Odpowiedzialno$¢ za wybor oprogramowania w celu osiggnigcia zamierzonych rezultatow oraz
za zastosowanie i rezultaty osiagnigte za pomoca oprogramowania ponosi uzytkownik.

FIRMA DELL, W IMIENIU SWOIM ORAZ SWOICH DOSTAWCOW WYKLUCZA WSZYSTKIE INNE GWARANCJE
WYRA_NE LUB DOROZUMIANE, WEACZAJAC W TO GWARANCIJE PRZYDATNOSCI DO SPRZEDAZY LUB
PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU DLA OPROGRAMOWANIA I DOKUMENTACIL. Niniejsza ograniczona
gwarancja przyznaje uzytkownikowi okreslone prawa. W zaleznosci od krajowych/stanowych przepisow prawnych uzytkownik
moze mie¢ dodatkowe prawa.

W ZADNYCH OKOLICZNOSCIACH FIRMA DELL NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA JAKIEKOLWIEK
SZKODY (LACZNIE ZE SZKODAMI SPOWODOWANYMI UTRATA ZYSKOW, ZAKEOCENIAMI DZIALALNOSCI,
UTRATA INFORMACII LUB INNYMI STRATAMI FINANSOWYMI) POWSTALE W WYNIKU UZYTKOWANIA LUB
BRAKU MOZLIWOSCI UZY TKOWANIA OPROGRAMOWANIA, NAWET JESLI ZOSTALA WCZESNIEJ
POINFORMOWANA O MOZLIWOSCIACH WYSTAPIENIA TAKICH STRAT. Prawo niektorych krajow nie zezwala na
wylaczenie lub ograniczenie odpowiedzialnosci za szkody wtorne lub przypadkowe. W takich wypadkach powyzsze
ograniczenie nie obowiazuje.

Warunki ogélne

Niniejsza umowa licencyjna obowiazuje do momentu rozwiazania. Rozwiazanie umowy nastapi zgodnie z warunkami
przedstawionymi powyzej lub jezeli uzytkownik nie dotrzyma warunkow umowy. Uzytkownik zobowiazuje si¢ do zniszczenia
oprogramowania i jego dokumentacji po rozwiazaniu umowy. Umowa ta jest zgodna z prawem stanu Teksas (USA). Wszystkie
postanowienia tej umowy sa wypowiadalne. Jesli ktores postanowienie okazuje si¢ niemozliwe do zastosowania, nie wplywa to
na stosowanie innych postanowien i warunkow niniejszej umowy. Umowa ta jest wigzaca dla nastgpcéw prawnych

i cesjonariuszy. Firma Dell i uzytkownik zrzekaja si¢, w stopniu dozwolonym przez prawo, prawa do procesu sadowego w
odniesieniu do tego oprogramowania i niniejszej umowy. Zrzeczenie takie moze nie mie¢ mocy prawnej w niektorych krajach.
W tym przypadku zrzeczenie to nie obowiazuje. Uzytkownik potwierdza, ze zapoznat sig z tre§ciag umowy, rozumie ja

i akceptuje jej warunki, a takze, Zze stanowi ona petna i wytaczna umowe dotyczaca tego oprogramowania pomigdzy

uzytkownikiem i firma Dell.
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